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NEPRISTAJANJE

Vodite revoluciju toliko cesto koliko otvarate svoj Slic, ¢itao sam u nekim od «andergraund»
novina u vreme kada je duga kosa bila znak i buntovnika i sanjara, a rok-en-rol pogled na svet
¢ak 1 ljudi koji nisu znali reci engleskog jezika. Razumno je pretpostaviti da nikome nije palo na
pamet da sledi preporuku, i da ni Vlada (Miljanovi¢) Revolucija nije provodio 24 sata dnevno u
razmisljanjima kako da prevrat postane svakodnevica.

Pred vama je knjiga u kojoj trojica momaka koje nije sramota $to su Stbi hoce da vam daju uput-
stvo za vodenje revolucije, kao kada vam uz mobilni telefon ili kesicu instant supe napisu kako
da ih upotrebite. Pretenciozno?

Reklo bi se da njihova drénost nije poslovi¢no balkansko bahato odbijanje Zivljenja u realnosti.
To su momci koji iza sebe imaju jednu uspesnu revoluciju. Ime te revolucije je «Otpom. Da nije
bilo «Otpora», ne bi bilo 5. oktobra, srpske varijante rusenja Berlinskog zida. Naravno nije «Ot-
por» jedini zasluzan za odlazak sa vlasti Slobodana Milosevica, koji je gazdovao Srbijom od 1987.
godine do oktobra 2000. Dakle, ovi momci mogu da vas pogledaju u oc¢i i kazu «Mi smo uradili
jedan posao do kraja i znamo kako se to radi».

Onda su oni i njihovi drugari, pozvani da sopstveno znanje i iskustvo podele sa buntovnicima
u Ukrajini, Gruziji, Belorusiji...Pesnica - vizuelni simbol «Otpora» - je iz stana Nenada Dude
Petrovi¢a sa beogradske Cubure stigla do Gruzije, Venecuele i Rusije, a antimilogeviéevski slo-
gan «Gotov jex» izvikivan je u Zimbabveu i Belorusiji. Ali, Lukasenko je i dalje dobro, §to ¢e re¢i
da nije gotov i §to Ce redi da je izvoz revolucije komplikacija ravna izvozu demokratije. Prvo su
jako dobro naudili Isto¢ni Nemci, Poljaci, Cesi...mozda i Rusi, drugo u Avganistanu, Iraku, na
Kosovu i jos ponegde i dalje uce Amerikanci i izgleda da nema sanse da im dode u glavu.

Siguran sam da srpskim «Otporasima» nije palo na pamet da izvoze nepristajanje odnosno ne-
nasilnu revoluciju. Kada Rusi i Amerikanci izvoze revolucije i demokratije, oni izvoze snagu
svojih misica, rentiraju svoju mo¢. To je spoljna sila i ona ne zavisi od potreba i zelja lokalnog
stanovniStva. Nepristajanje, zacetak nenasilnog bunta, je unutrasnja potreba coveka, jedinke.
Niko ne moze da ga proizvede toliko ¢esto koliko otvara lic. Potrebno je da nepristajanje post-
ane svakodnevni zivot onoliko ljudi da svakom vladaru bude jasno da je sila nemocna protiv
tolike volje. Znam to, kao $to znaju i beogradski klinci koji ispisuju ovaj prirucnik. Bacao sam
kocke na policiju 9. marta 1990. ( uzeo sam godis$nji odmor, da bih to radio kao gradanin a ne
kao novinar), vikao na Vidovdanskom saboru 1992.; drezdao sa «ludacima» Cede Jovanovica
naspram kordona policije 1997. u Kolarcevoj ulici ...I trojica autora knjige su sve to isto radili.
I nista? Nije, nego je i nesto. Jos se nesto dogodilo 1 na Beograd se 5. oktobra srucio milion
odlu¢nih, spremnih na sve. Ba$ na sve. To nije video Slobodan Milosevi¢, to su videli tenkovi,
helikopteri, teski mitraljezi na hamerima, vrhovi vojne i civilne tajne policije.

Ponavljam: srpski «Otporasi» su znali da mogu danima da razgovaraju sa buntovnicima u svakoj
zemlji na svetu, ali da ¢e to biti izgubljeno vreme, ako iz te zemlje ne iznikne dovoljno nepris-
tajanja 1 nekoliko ljudi koji znaju da orkestriraju bes — ovako vise ne moze, i volju- moramo da
zivimo drugacije zivote. Tehnika kopiraj-prenesi je apsolutno nemoéna u slucaju nepristajanja
(mislim da autori prirucnika vise vole pojam «neslaganje»). Primeri Belorusije i Zimbabvea su
praktican dokaz. Ne dogada se nenasilni prevrat prepisivanjem nekoliko «caka» grandioznog
Gandija 1 drénih srpskih «Otporasax.

Istorija «Otpora» je jos jedan dokaz neophodnosti da nepristajanje moze biti uspesno iskljucivo
ako je — domaca radinost. «Otporov» centar za obuku ljudi u beogradskoj Ulici srpskih vladara
koji su vodili Zorana Smiljani¢ i Srda Popovi¢ nastao je polovinom decembra 1999. godine. Sest
meseci kasnije Popovi¢ je slusao u Budimpesti Boba Helvija i prvi put uzeo u ruke Sarpovu
knjigu o nepristajanju. Druga dvojica autora knjige nikada nisu bila na kursevima o nenasilnoj
promeni.

Beogradska trojka (¢ija jedna trecina zivi na Zapadu) svoju praksu je pretvorila u «teoriju» kroz
dve i po godine istrazivanja iskustava 24 grupe iz 17 zemalja. Svi su oni praktikovali teoriju ne-
nasilja ili bolje reéi teoriju organizovanja nepristajanja.

Sve $to su doziveli, naudili i istrazili trojica momaka iz Beograda su sistematizovali u ovom , kako
oni vole da kazu, priru¢niku nenasilnih pokreta. Deo njihove drénosti je i §to su knjigu napisali
na engleskom i objavili je prvo u Americi. Rekli su time da hoée da kazu generacijama buducih
donosilaca odluka u jedinoj trenutno postejecoj super sili da nenasilje ume da bude uspesnije od
modi koja prvo puca, a potom pita «Zasto». Nisam siguran da bas njima to treba objasnjavati.
Znaju oni to. Kao $to znaju i organizaciju nenasilnih pokreta 1 imaju spiskove sa stotinama
mogucih akcija ljudi koji su odlucili da budu neposlusni.

Sasvim sam siguran ida su vlasti u Srbiji znale dosta o nacinima delovanja nenasilnih pokreta. Ali
nisu znale najmanje dve stvari. Prvo, kako se suprotstaviti veselju 1 smehu kojima je bilo prozeto
90 odsto akcija «Otpora». Nema protivotrova za smeh, zakljuc¢io je i Umberto Eko. Drugo,
nisu znale kako da sprece stvaranje buntovnika kojima je vaznija sloboda od zadovoljstava koje
novac moze da kupi. U drugom neznanju nisu usamljeni. Niko ne zna kako se pravi ¢ovek koji
je potpuno ravnodusan prema sopstvenim mukama. Sta je to ucinilo «otporade» iz Pozarevca
otpornim na batine, progon, izopstavanje iz grada u kome zive? Niko ne zna odgovor na ovo
pitanje. Autori «uputstva za revoluciju» nisu pokusali da odgonetaju neresivo pitanje. Ali su
uradili nesto $to je narocito vazno za svakog ko u Srbiji pokusa da organizuje makar i protesni
performans ispred zgrade vlade ili predsednika drzave. Oni kazu da je volonter onaj vojnik koji
dobija nenasilni rat, da to nije general.




Kod nas se veruje da sve bitke, i nenasilne, dobijaju generali. U revoluciji «Otpom general je bio
svaki pojedinac koiji je pristao da dobije batine od policije, da bude maltretiran i zatvaran, da trpi
svakakav bol. Srbija nije znala imena stratega «Otporay, ali je znala svog komsiju, klinca iz kraja,
na kome je rezim iskaljivao bes, ne shvatajuci da time pokazuje apsolutnu nemo¢. Jedan pametan
covek, za koga nikako ne mogu da kazem da li je vise politicar ili biznismen ili pripadnik tajne
policije, vrativsi se sa puta po unutra$njosti Srbije u kasno prolece 2000. godine mi je tvrdio da ée
skoro kraj vladavine Slobodana MiloSevi¢a. Bio je siguran jer je po Srbiji slusao stare ljude koji su
govorili za gazdu Srbije «Sloba je poludeo, bije decu». Deca su bili volonteri otpora, dobrovoljci
nepristajanja.

Zato drzim da je za Srbiju izuzetno vazan deo «uputstva» koji objasnjava kako raditi sa ljudima,
kako ih pridobijati, regrutovati, uposljavati, bodriti, hrabriti 1 ...1 §ta ne smete nikada da im ura-
dite. Pogledajte kosarkasku utakmicu u Srbiji i videéete trenera koji psujuéi urla na igraca, kao
da ovaj nema najbolje namere, kao da ne Zeli da da ko§, da odigra dobro odbranu, da pobedi.
Pogledajte koju hocete partiju u Srbiji 1 videcete lidera-gazdu kome su svi potcinjeni samo karike
u lancu do ostvarivanja sopstvenih zelja. Zato je taj deo «uputstvay - ta nikada ne smete da ura-
dite aktivisti nenasilnog pokreta, dragocen za ¢itaoca u Srbiji. Mozda ¢e mu to biti podsticaj da
zahteva drugacije trenere i lidere.

Politic¢ari i istori¢ari pojma nemaju o bolu pojedinca. Svaki covek u akciji-pokretu-revoluciji ka-
kav je «Otpor» mora da sve zna o bolu svojih saboraca. I mora da zna i da ponavlja da je «Sve
nas strah». Bez ove brige i razumevanja nemoguca je zajednica «ludo hrabrih» saucesnika sprem-
nih na samozrtvovanje. I ona nije moguca ako makar samo u jednom jedinom slucaju «pokret»,
«strukturay, kako-god-se-to-zvalo ostavi dobrovoljca na cedilu.

Za neke druge knjige je 1 rasprava o pitanju koje otvara beogradski revolucionarni triling: kako se
treba ponasati da se «ludo hrabri pojedinca koji ne trazi nagradu» kroz saradnju i «organizovanje»
pretvori u poslusnika, a potom i potcinjenog. Rec je o tankoj liniji izmedu deiscipline i diktata.
Pretvaranje hrabrog u potcinjenog je - gubitak i za njega i za pokret.

U drustvu u kome je bahatost zamena za samopouzdanje, neophodno je neprekidno ponavljati
ljudima da se uspeh nalazi iza mnogo pobeda i poraza i da je vaznije saCuvati entuzijazam posle
gubitka nego naduvati se njime do pucanja posle uspeha.

Pisem ovoliko o delu knjige posve¢enom dobrovoljcu - volonteru jer verujem da ni nje ne bi bilo
bez tih pokretnih radionica za recikliranje zla i beznada - u vazduh koji se moze disati osmehnu-
tim usnama i punim pluéima.

Za citaoce u Srbiji vazan je i deo knjige koji govori o nuznosti da se svaka akcija nenasilnog
pokreta isplanira, ali ne samo kako ¢e ona da izgleda u stvarnom zivotu nego i kako ¢e da izgleda

u medijima. Planiranje akcije nije nista drugo do pokusaj da se otkrije nacin na koji ¢e reagovati
protivnik, dakle vlast. Odavno se zna da je dobar lovac onaj koji zna osobine zivotinje koju lovi,
ali je to cinjenica koja se uzasno cesto zaboravlja.

Mislim da je od plana akcije u Stbiji vazniji komunikacijski plan: kome ¢e i na kakav nacin biti
prosledena informacija o dogadaju. Proizvodaci akcija ovde ¢esto ne brinu ni o njihovom plas-
manu u medije. Zato ¢e se besno odmahnuti rukom 1 re¢i «preterivanje» kada procitaju uputstvo
da pre akcije treba razmisliti i isplanirati kako ¢e ona da komunicira sa ¢lanovima, javnoséu, po-
tencijalnim pristalicama, medunarodnom zajednicom odakle stize podrska u novecu nenasilnim
pokretima, pa i nasem «Otporum.

Trojica autora sada medunarodnoj zajednici objasnjava alatke nenasilne borbe. Imali su semin-
are na koledzima Kolorado 1 Grinel i Flecer fakultetu za pravo i diplomatiju u Americi, kao i na
Kings koledzu u Londonu. Imace ih jos i razmisljace kako da nenasilnu revoluciju po modelu
«Otpor» patentiraju kao Made in Serbia, da to ne bi ucinili Ukrajinci ili Gruzini. Ako uspeju bice
to 1zvoz znanja, ili §to ovde lepse zvuci - izvoz pameti.

Ne, knjiga na kojoj pise da je sto posto srpski proizvod nece se prodavati — nigde. Autori tvrde

da je njihovo znanje «svetsko dobrox». Zato knjigu mozete besplatno preuzeti na internet adresi
www.canvasopedia.org,

Dragan BujoSevi¢, novinar




uvor:;
KAKO CITATI OVU KNJ16U2

Ova knjiga pruza uvod u stratesku nenasilnu akciju. Tehnike prikazane u sledecih pet-
naest poglavlja uspesno su koris¢ene u raznim delovima sveta tokom dvadesetog veka.
Britanski istoricar Erik Hobsbom opisao je dvadeseti vek kao “vek ekstrema” zbog de-
struktivnih ratova vodenih tokom celog perioda i ekstremnih ideologija koje su cesto
sluzile kao opravdanje za istrebljenje celokupnih nacija, etnickih grupa i religija. Dok
sa jedne strane Sirenje demokratije i ekonomskog prosperiteta svakodnevno menja
covecanstvo, moguénost razornih konflikata i dalje postoji, a sa njom i potreba za
nenasilnom akcijom — alternativom nasilju 1 unistavanju.

Stranice pred vama obuhvataju iskustva i znanja steCena tokom brojnih dugih i teskih
nenasilnih borbi protiv nedemokratskih rezima, okupatora i drugih protivnika ¢iji je
zajednicki imenitelj bilo protivljenje osnovnim ljudskim pravima i slobodama, od Gan-
dijevog pohoda za nezavisnost Indije, do srpske nenasilne revolucije 2000. godine. Kn-
jiga je pre svega namenjena aktivistima i grupama koji su ve¢ angazovani ili nameravaju
da se angazuju na uspostavljanju otvorenijeg i ravnopravnijeg drustva.

,Pedeset tacaka® predstavljaju osnovne smernice u strateSkom nenasilnom delovanju
1 predstavljene su kroz Cetiri tematske celine (sekcije). Sadrzaj je predstavljen kroz
prakti¢na pitanja, i, nimalo slucajno, veoma podseca na ,,uputstvo za upotrebu® koje
biste dobili uz nov mobilni telefon ili televizor. Prva celina “Pre nego $to pocnete®
pruza analiticke 1 sustinske okvire nenasilne borbe. Druga, “Za pocetak”, uci vas os-
novnim vestinama  strateSkog nenasilnog vojevanja, kakvi su proizvodnja poruke ili
planiranje javnih akcija. Treéi deo “Upravljanje nenasilnom kampanjom” pruza uvid
u naprednije tehnike kao §to su planiranje i koordinacija ¢itavih kampanija. Cetvrta
sekcija “Delovanje u uslovima represije” prikazuje kako da delovanje svog pokreta pri-
lagodite odgovoru kome ¢e va$ protivnik pribedi pre ili kasnije — sankcijama i represiji.
U zavr$nom poglavlju knjige nadicete korisne smernice i sugestije za dalju nadgradnju
vasih znanja i vestina.

Poglavlja u svakom odeljku organizovana su kroz ,,Kljucne tacke® tj. 50 klju¢nih pitan-
ja na koja smo pokusali da odgovorimo jasno i sazeto. Mozete izabrati pitanja koja
vas interesuju, ili ¢itati svako poglavlje kao celinu. Da bismo vam olaksali, svaku temu
smo prvo objasnili, a potom je ilustrovali primerom, studijom slucaja ili prakticnom
vezbom koja vam moze pomodi u razvijanju vasih znanja i vestina, kao i u prenosenju
ovog sadrzaja vasim kolegama. Uz sve to, primeti¢ete posebno vazne napomene u
formi ,, TIP“-ova, tj. niza sazetih saveta koje treba uvek ,,imati na umu®, a koji se lako
pamte i prakti¢no primenjuju.

Od ¢uvenog ,,Umeca ratovanja®, kineskog vojnog stratega Sun Cua napisane su sto-
tine hiljada, verovatno i milioni stranica o strategiji i taktici nasilnih sukoba. Autori
se nadaju da ¢e ova knjiga makar malo pomo¢i svima koji praktikuju ili izucavaju
stratesku nenasilnu borbu — fenomen koji je do sada doveo do mirne i kvalitetne
drustvene promene u preko 40 zemalja Sirom sveta, ukljucujudi i Srbiju, a koji su ,,vek
ekstrema® i politika sile nepravedno gurnuli u drugi plan.




Pre nego sto pocnete

Poglavlje 1:
Uvod u stratesku nenasilnu borbu

( \ . . .
Pucevi, vojni udari, teroristicki napadi, klasi¢ni rato- Pitanja ob'rad.ena v pogla.vl]u: . '
vi ili koris¢enje oruzja masovnog unistenja razlicit ® Razlike izmedu nasilnog i nenasilnog sukoba
su nadini za osvajanje i odrzavanje politicke modi. e Kratka istorija i pregled uspeha nenasilnog delovanja
U ovoj knjizi saznacete ponesto o jednom sasvim © Nenasilno delovanje kao realisti¢na alternativa nasilju

drukcijem pristupu: strateskoj nenasilnoj borbi.

Da bismo razumeli nenasilnu borbu moramo Poglavlje 2:

pre svega shvatiti prirodu politicke modi. Cilj Priroda, modeli i izvori politicke moci
strateske nenasilne borbe, koja nije samo borba za

ideale i viziju, upravo je sticanje politcke modi, Pitanja obradena u poglavlju:

ili uskracivanje te moci protivniku. Bez politicke e Sta je politicka mo¢?

moc¢i nema ni reformi za koje se zalazete, 1 stoga e Kako gledamo na politicku mo¢?
je poznavanje njene sustine temelj vaseg uspeha, ili e Koji su stvarni izvori polititke modi?
propasti.

Posle sticanja uvida u oblike, prirodu i izvore
politicke moc¢i, saznacete nesto i o organizacijama
1 institucijama kroz koje se ta mo¢ ispoljava, a koje
zovemo “stubovima podrske”.

Poglavlje 3:
Stubovi podrske: Kako se moc¢ ispoljava?

Pitanja obradena u poglavlju:

. . S 1.2 v . (] ¢ 1 1 $ ?
Pred kraj ovog odeljak videcete §ta se nalazi u srcu Kako se mo¢ ispoljava u drustvu:

politicke moci: poslusnost. Shvaticete da ako narod ® Kako funkcionise ta struktura moci?

otkaze poslusnost, vladalac ne moze da vlada. ® Otkud poslusnost ?







° Zasto ja ovo Citam?

Kada bismo svet posmatrali kao bojno
polje u bici za Mo¢, videli bismo dva pot-
puno razlicita koncepta osvajanja politicke
modi. Oni se sudaraju ¢ak i sada, dok citate
ove strane, a tako je bilo i tokom citavog
dvadesetog veka. Jedan koncept, onaj koijt
je cesce koriscen, najbolje je formulisan u
izjavi Mao Cedunga, jednog od najpoznat-
ijih revolucionara i lidera Komunisticke
partije Kine. On je rekao: “Politika je
rat bez krvoproli¢a, a rat je politika sa
krvoprolicem. Mi smo za uniStenje rata, mi
ne zelimo rat. Ali se rat moze unistiti samo
ratom. Da puske ne bude, moramo se latiti
puske.” (,,Litlle Red Book* Poglavlje 5)

Upotreba nasilja radi preuzimanja, a zatim
1 stabilizacije 1 uvecanja politicke mo¢i op-
erativni je princip prvoga koncepta. Kako
Voda Mao slikovito rece : “Politicka mo¢
izlazi iz puscane cevi”’. Osama Bin Laden
zastupa isti stav, insistiraju¢i na tezi da
represija “ne moze biti razorena osim fiju-
kom metaka.” Ovaj konceptjednostavno ne
poznaje onu vrstu nadmetanja za politicku
moé,nadmetanja koje u demokratskim
rezimima postaje slobodno 1 ravnopravno.
Sto bi rekao Drug Staljin: “Ishode izbora
ne odlucuju oni koji glasaju, nego oni koji
broje glasove.”

Drugi koncept osvajanja politicke mo¢i je
kroz nenasilnu borbu. “Nasilje”, kako ve-
liki argentinski pisac Horhe Luis Borhes
primecuje “je poslednje utociste slaboga®.
Ove stranice posvecene su svima koji up-
ravo ovakav, nenasilni pristup vide kao
temelj buduceg drustvenog i drzavnog
uredenja koje Zele da postignu.

Horbe Luis Borbes

e Da It moc¢ stvarno izlazi iz puscane cevir

Svakako su brojni oni koji tako misle. Prisetimo se nekolicine nedavnih primera u kojima

je politicka mo¢ ispoljena kroz nasilje:

® Avgust 1990: Presednik Iraka Sadam @ 24. mart 1999: Bombardovanje Srbije od

Husein nareduje invaziju Kuvajta. Da li
je time ispoljio politicku mo¢? Da. Mo-
bilisao je politicku mo¢ drzave za ostva-
renje politickog cilja: Iracka teritorijalna

strane NATO trupa sa ciljem da se srp-
ske snage bezbednosti povuku sa Koso-
va 1 Metohije, ima za posledicu ogromno
razaranje Srbije i brojne civilne zrtve.

ekspanzija i kontrola nad Kuvajtskom @ 7. oktobar 2001: Pocinje invazija na

naftom.

® Prole¢e 1999: Slobodan Milosevié

Avganistan predvodena
Americkim Drzavama.

Sjedinjenim

pokusao je da problem kosovskih Alba- © 20. mart 2003: Pod vodstvom Sjedinjenih

naca, koji su zdusno zeleli nezavisnost
od Srbije, resi silom. Upotreba vojske
i policije imala je za posledicu odlazak
hiljade Albanaca iz svojih domova.

® 11. septembar 2001: Al Kaida je prime-
nila svoj monstruozni model ispoljava-
nja politicke mo¢i. Devetnaest otmicara
samoubica obrusilo je avione na poslovne
zgrade u Njujorku i Vasingtonu. Tom
prilikom poginulo je skoro 3.000 ljudi.

Ovi primeri predstavljaju pokusaje za-
dobijanja politicke moéi putem nasilnih
metoda 1 svi su izazvali nasilne odgovore
medunarodne zajednice.

® 17. januara 1991: Savez 30 zemalja na
celu sa Sjedinjenim Americkim Drzavama
zapoceo je intervenciju iz vazduha radi
istiskivanja irackih snaga iz Kuvajta.

Americkih Drzava, bez obzira na pro-
teste americke i medunarodne javnosti,
pocinje invazija na Irak.

Predsednik SR] Slobodan Milosevic bira kon-
Sfrontaciju sa NATO aljjansom umesto nagodbe
1999. godine




o Postojt Ii realisti¢na alternativa nasilju? © Nenasilna borba bila je klju¢ni uzrok pada
vlade Ferdinanda Markosa na Filipinima.

Nasuprot rasprostranjenom verovanju da “mo¢ izlazi samo iz puséane cevi” postoje Kroz masovnu nenasilnu akciju gradani
brojni primeti efikasnog ispoljavanja moci bez upotrebe nasilja. Filipina pruzili su zatitu vojnim jedini-

© Indija je 1947. godine ostvarila nezavis-

nost od Britanske imperije, u najvecoj
meri zahvaljujuéi strateskoj nenasilnoj
borbi zapocetoj 1916.godine. Mohandas
Gandi je okupio narod obnavljajuci nji-
hovo samopouzdanje i samopostovanje.
Vrsio je pritisak na Britance kroz
uskracivanje saradnje, ustanovio je in-
stitucije van domasaja vlasti, i podrio
britansku dominaciju kako u Indiji, tako
1 van nje.

© Raspadanje rasistickog rezima aparthejda

u Juznafrickoj Republici krajem osam-
desetih godina predstavlja ogroman us-
peh koncepta nenasilne borbe. Nelson
Mendela, voda najveceg dela pokreta
otpora, veinu vremena proveo je u
zatocenistvu, ali su nenasilne strategije,
koje su on i drugi lideri usvojili, inicirale
vtlo efikasan ekonomski bojkot koji j
naterao rasisticku juznoafricku vladu na
niz kompromisa, ukljucujudi i slobodne
1 ravnopravne izbore.

cama koje su zajedno sa njima uskratile
podrsku rezimu i bez ispaljenog metka
naterali diktatora da bukvalno pobegne
1z zemlje.

o Poljska Solidarnost vodila je nenasilnu

borbu koja je trajala citavu deceniju.
Ova borba dovela je do urusavanja kon-
trole koju su poljski komunisti imali

nad zemljom, pre svega putem serije

strajkova koji su omogudili legalno sin-
dikalno organizovanje, a zatim i kroz
seriju nenasilnih akcija i uspostavljanje
paralelnih institucija koje su dodatno
delegitimizovale vladu. Na kraju, poljski
predsednik bio je primoran da sa lideri-

ma Solidarnsti zapoc¢ne pregovore koj
su Poljskoj doneli fer i slobodne izbore.

0 U maju 1992.godine narod je svtgao vo-

jnu diktaturu na Tajlandu nenasilnom
borbom koja se ogledala u masovnim
strajkovima 1 protestima. Pocetkom
2006.godine, nenasilni narodni pokret
primorao je po drugi put korumpiranog
premijera na ostavku.




Od zavrsetka Hladnog rata, nenasil- Upravo u ovom trenutku, postoje bro-
ni pokreti uspesno su svrgli nede- jni konflikti u kojima se demokratski
mokratske rezime sa vlasti ili okoncali pokreti suprotstavljaju autoritarnim
stranu vojnu okupaciju u sledeé¢im rezimima upotrebom strateske ne-
zemljama: nasilne borbe. Na primer:

Takode, postoje i borbe koje jos nisu jasno pozicionirane kao nenasilne, kao na
primer u Azerbejdzanu i Papua Novoj Gvineji. Moderni svet je veliko bojno
polje.

Nikad niste na taj na€in posmatrali stvar?

Pa, vreme je da pocnete!

a Dakle, ko je ovde u pravur

Ve¢ pomenuti nasilni sukobi predstavljaju  Sa druge strane, u brojnim zemljama u ko-
najistaknutije skorije primere oslanjanja na  jima se nenasilna borba vodila u prosloj de-
nasilje prilikom postizanja politickog cilja. ~ceniji, rezultat izgleda potpuno drukdije:

Evo delimi¢cnog prikaza ,sjajnih® rezul-

tata:

1. KOSOVO I METOHIJA: uprkos
prisustvu  hiljada mirotvoraca, pri-
padnika trupa Ujedinjenih nacija, ovo
je i dalje nestabilan region. Nastavljen
je sverc oruzja i narkotika, nasilni su-
kobi medu politickim protivnicima i
meduetnicki sukobi, samo su neke od

kom devedesetih;

2. AVGANISTAN: Avganistan: i ovde,
uprkos prisustvu hiljada pripadnika
NATO trupa, oruzani sukobi i dalje

lie, dok je najisplativiji spoljnotrgov-
inski artikal i dalje — heroin;

3. IRAK: stotine hiljada pripadnika
domacdih i medunarodnih snaga bez-
bednosti nisu u stanju da sprece sve
brojnije i krvavije verske i etnicke su-
kobe, kao i teroristicke napade koji su

na hiljade zivota.

1. SRBIJA: mada je tokom devedesetih

predstavljala izvor brojnih problema u
balkanskom regionu, od demokratske
revolucije 2000. godine do danas, presla
je dugacak put ka postizanju politicke
stabilnosti 1 razvoja demokratskih in-
stitucija. Polako ali sigurno, priblizava
se ulasku u Evropsku Uniju;

negativnih posledica upotrebe sile to- 2. GRUZIJA: postala je zemlja u kojoj su

politicka prava i gradanske slobode u
znacajnom porastu 1 u kojoj, u dogled-
noj buduénosti, nema izgleda za izbor-
nu kradu;

se odvijaju u mnogim delovima zem- 3. UKRAJINA: iako politicka nestabil-

nost jo$ uvek traje, ovo je zemlja u ko-
joj se izbori i politicki procesi koriste
za razresenje konflikata. Sigurno je da
se incidenti kao $to je trovanje opozi-
cionih kandidata u ovoj zemlji neée po-
noviti. To je i dokazano na demokrats-
kim izborima odrzanim 2006. godine;

od pocetka vojne intervencije odneli 4. LIBAN: drzava, poznata po dugom

gradanskom ratu i prisustvu desetine
hiljada sirijskih vojnika, uspela je , bez
ispaljenog metka, daizdejstvuje njihovo
povlacenje.U aktuelnoj bliskoistocnoj
krizi, Liban predvodi demokratski iz-
abrana i legitimna vlada.




Ako ovi uspesi deluju kao neubedljive poh-
vale, obratite paznju na empirijske dokaze
koji su izneti u nedavno objavljenoj studiji
“How Freedom Is Won:From Civic Re-
sistance to Durable Democracy “, autora
Adrijana Karatnikija i Pitera Akermana.
Zemlje u kojima je tokom borbe protiv
nedemokratskih rezima bio primenjen
strateski nenasilni koncept, danas pokazu-
ju znacajno nizi nivo prisustva politickog
nasilja. Osnovne slobode posle tranzicije
vece su nego u onim zemljama u kojima je
do promene doslo upotrebom nasilnih me-
toda.. Ne samo da nenasilna borba pred-
stavlja “realisticnu alternativu” upotrebi
sile, nego je 1 praksa pokazala da drustvene
promene do kojih se doslo upotrebom
metoda 1 strategija nenasilne borbe proiz-
vode povoljnija i odrzivija resenja, nego
one koje su usledile zahvaljuju¢i nasilnim
metodama.

CAK | BERILA MORA DA
ODRZAVA VO2ZNI RED!

Imajte na umu sledece pouke:

Nasilje podrazumeva i patnju onih
koji nisu direktno ukljuceni u kon-
flikt - samo se setite kolateralnih
zrtava tokom bombardovanja Srbije,
Iraka ili Avganistana, ili svih onih
razaranja karakteristi¢nih za gerilske
1 gradanske ratove. Teret drustvenih
1 ekonomskih troskova nasilja pada
na siroke slojeve stanovnstva.

Cak i gerila mora da odrZava vozni
red javnog transportal Bez obzira
na to §to gerilei i drugi koji pribega-
vaju nasilju vesto barataju brojnim
“tvrdim” veStinama, poput pozna-
vanja vojne taktike, logistike i plani-
ranja, mnogima nedostaju “‘sofistici-
rane” vestine koje su neophodne u
demokratskim drustvima. Pre svega,
koris¢enjem metoda strateskog ne-
nasilnog vojevanja uvecava se di-
japazon vestina koji je od klju¢nog
znacaja za tranzicioni period koji
sledi posle borbe. U toku strateske
nenasilne borbe, naucicete da orga-
nizujete, upravljate i sticete tehnicka
znanja 1 vestine. U protivnom, sled-
benici vaseg protivnika, koji vec
poseduju te vestine, nastavice da
vode drzavu u post-konfliktnim
drustvima i1 bi¢e u mogucnosti da

poniste promene za koje ste se bo-
rili.

Ove stranice namenjene su svima V A111d

koji verujete u koncept ﬂ@ﬂﬁSllne

borbe, posebno onima koji su spremni da pos-

vete svoje vreme i CT1CT gl]u nenasil-
nom vojevanju za bolju buducénost

svoje domovine.

Autori







Priroda, modeli 1 izvort politicke moci

Promene u drustvu nemoguce je izvesti bez posedovanja politicke moci koja bi obez-
bedila primenu reformi. Strateska nenasilna borba nije samo borba za ideale. To je borba
za mo¢ da se realizuje tvoja vizija.

G Kako vidimo politicku moc¢?

e Sta je politicka mo¢é?

Politicka mo¢ je zbir sredstava, uticaja i pritisaka - ukljucujuéi
autoritet, priznanja i kaznjavanja - koji, u svrhu postizanja cilje-
va modi, stoje na raspolaganju onima koji tu mo¢ poseduju, na
prvom mestu vladi, drzavi i opozicionim grupama.

Dzin garp Politics Of Nonviolent Action

U svojoj definiciji politicke modi, Dzin Sarp prati os-
novno shvatanje moci koje je postavio slavni nemacki so-
ciolog Maks Veber - oni koji imaju mo¢ mogu da uticu na
druge i na svoje okruzenje ¢ak i kada postoji suprotstavl-
janje takvom trendu. Mo¢ zasnovana na drustvenim nor-
mama i pravila koja povlace nagrade ili kazne (sankcije)
za ponasanje u drustvu, zovu se autoritet. Da bi uspe$no
delovala, mo¢ mora biti videna kao legitimna od strane
vecine koja je autoritetu podredena.

Mo je sposobnost da se
proizvedu Feljent efekt.

Bertran Rasel

VISOK NIVO AUTORITETA
VELIKA MOC Demokratski izabran predsednik

NIZAK NIVO AUTORITETA

* Kidnaper ili terorista
* Popularni diktator * Diktator koji nije omiljen u narodu

MALA MOC * Dobitnik Nobelove nagrade * Dete

¢ Nastavnik * “Socijalni slucaj”

Mo¢ vidimo uglavnom on-
ako kako nasa drzava zeli, a
to je kao - ogroman mon-
olit! Tako verujemo da je
mo¢ trajno utemeljena, i da
nista ne moze da se prome-
ni osim osobe na vrhu. Ko
je na vrhu, taj kontrolise
drustvo. Ono $to dikta-
tor danas odludi, za narod
postaje realnost ve¢ sutra.
Moguce je promeniti osobu
na vrhu, i tako “obezglaviti”
monolit. To se zove revolu-
cija. Medutim, time se ne
menja model: ko prvi stigne
na vrh, grabi kontrolu nad
celokupnim drustvom.

-

IMAT NA Umu:

LJupl, A NE BOG PAJU |
U2ImAJU POLITICKU mOC!

Ali, istinska priroda modi
je drasticno drukcija. Moé
u drustvu zacas moze da
se preokrene. Moze postati
krhka, a moguce je 1 pre-
raspodeliti je, pogotovu u
nedemokratskim rezimima.
Pre svega, mo¢ u drustvu
dolazi od ljudi. Upravo ljudi
koji ¢ine jedno drustvo - u
kome svaki pojedinac pred-
stavlja po jedan mali izvor
mod¢i - mogu da izmene
svoje stavove 1 odbiju da se
pokore komandamal




0 Koji su stvarni izvort politicke moéi?

Prema Dzinu Sarpu, glavni izvori politicke mo¢i u drustvu, koji se odnose na drzavu,

institucije, vladaoce, ali 1 na grupe i pokrete, obuhvataju slede¢e elemente:

1. AUTORITET

2. LJUDSTVO

3. ZNANJA I

VESTINE

4 MATERIJALNA
SREDSTVA

6. NEDODIRLJIVI

FAKTORI

Predstavlja poziciju sile, tj. sposobnost da se izda naredenje
pojedincu, kao i obavezu tog pojedinca da to naredenje
izvrsi. Polako se 1 strpljivo gradi. Gubi se - vtlo lako 1 to
uglavnom olakim obecavanjem bez davanja konkretnih re-
zultata ili neostvarenim pretnjama.

Snaga organizacije zavisi od BROJA ljudi koji rade za or-
ganizaciju ili za vladaoca.

Obucavanje ljudstva omogucava povecanje efikasnosti u
radu.

Podrazumevaju novac i druga dobra korisna za povecanje
ostalih izvora modi. Ta sredstva obuhvataju logistiku,
proizvodnju, umnozavanje 1 distribuciju Stampanog
matrerijala,kao i prostor za kancelarije, tehniku i kontrolu
nad deficitarnim potrepstinama.

Strah od kazne cine sankcije znacajnim izvorom modi.
Ako je kaznjavanje za opstrukciju rada prisutno u nekoj
organizaciji, ona ima mo¢; ako ostatak drustva tu kaznu
prepoznaje kao legitimnu, mo¢ organizacije je jos veca. U
kontekstu nenasilnog delovanja, ovaj element moci odnosi
se na sposobnost organizacije da verodostojno, dosledno i
javno prikaze nacine na koji rezim ugrozava osnovna ljud-
ska i gradanska prava.

(navike, stavovi, osecaj za odgovornost) skup psiholoskih,
tradicionalnih, kulturnih, verskih, a ponekad i ideoloskih
faktora moze navesti ljude da se pokoravaju i da pruzaju
podrsku vladaocu. Takvi faktori obi¢no predstavljaju proiz-
vod kulturnih i verskih ili tradicionalnih pravila, kao sto
su poslusnost prema uniformisanim licima ili postovanje
prema predstavnicima verskih institucija.

IMAT NA Umu:

ONAJ KO KONTROLISE
12VORE MOCI -
KONTROLISE DRUSTVO
ILI NJEGOV DEO!

1.STUDIJA SLUCAJA: Domar

Posle teroristickog napada na Sjedinjene Americke
Drzave 11. septembra 2001. godine, visoki drzavni
funkcioneri morali su da donesu vazne odluke po hit-
nom postupku. U skladu sa procedurom za slucaj opas-
nosti u situaciji kada je nacionalna bezbednost ugrozena,
predsednik Bus se nalazio u vazduhu, u svom “Air force
One”, a konsultacije njegove administracije odvijale su
se u podzemnom bunkeru negde u okolini Vasingtona.

Lica su bila smrtno ozbiljna, kao i problemi sa kojima
su bila suocena. Trebalo je da takve budu i odluke koje
je u tom trenutku trebalo doneti, odluke ¢ije ¢e posl-
edice biti svetskih razmera.

Ali, zamislite da se u tom trenutku pokvari ventilacioni
sistem na tom tako vaznom mestu. Toplota i vlaznost
vagingtonske klime na pocetku septembra ne dozvol-
javaju odrzavanje ni najobi¢nijih malih sastanaka bez
odgovarajuce klimatizacije. Jedina osoba koja poseduje
znanje i vestine potrebne za opravku i odrzavanje ven-
tilacije, u stvari je - domar: slabo obrazovan, ne previse
placen, sredovecan i VEOMA NERVOZAN cikica.
Pojedinac koji moze da odluci da popravi ventilacioni
sistem, ali je isto tako i u moguénosti da ODBIJE to
da uradi.

Dakle, ko bi sad bio najmocniji covek na svetu? Nar-
avno, da se ne radi o slucaju opasnosti, naslo bi se
mnogo ljudi koji bi mogli da oprave ventilacioni sis-
tem. Kako se povecava broj ljudi spremnih da uskrate
podrsku, povecava se potencijal ispoljavanja njihove
politicke modi a efekat njihovog zajednickog izbora
postaje veéi od prostog zbira njihovih individualnih
¢inova (sinergija).




Dok posmatrate drustvo u kome zivite u kontekstu navedenih izvora modi, razmislite i
o tome kako se ta mo¢ u drustvu iskazuje.

Tri analiticki korisna pokazatelja moci:

PROCES DONOSENJA UTICAJ: REPUTACIJA:
ODLUKA Moéni ljudi poseduju | Onikoje midozivljavamo

Mo¢ poseduju oni koji sposobnost da  nam kao mocne imaju moc.

donose vazne politicke, @ stalno menjaju stavove To se odnosi na autoritet.

ekonomske i druge od- @ i odnose prema vaznim

luke i regulative koje su u temama, ¢ak i po visoku

drustvu prepoznate kao materijalnu 1 pstholosku
V?liﬂe. cenu.

(Prema knjizi Political Analysis od Roberta Dala)

ZAPITA] SE:

. Kako ljudi u vasem drustvu gledaju na moc?

. Da li ljudi veruju da je mogu¢ transfer moci od jedne do
druge drustvene grupe? Ukoliko ne veruju, zbog cega ne
8 2 g Ceg
veruju?

. Koji izvori mo¢i najuocljivije deluju u vasem drustvu?
. Postoje li izvori moci koji vasem pokretu jos uvek stoje na
raspolaganju?

. Kakva je priroda autoriteta vaseg vladaoca?




- \ Stubovi podrske:

Kako se Mo ispoljava? .




DO DOC C AKO SC O DO1]4d

@ Kako se moc¢ ispoljava u drustvur

U najvecoj meri, mo¢ u
drustvu ispoljava se kroz
institucije 1 organiza-
cije. Vecina pojedinaca
uopste ne ispoljava moc.
S druge strane, institucije
su sacinjene od Zivih ljudi SeZ- -
koje je moguce ubediti da
promene svoje poglede
na svet 1 uskrate svoju

v
podrsku. VOIJSKA  |BIROKRATIJA OBRAZOVNI ORGANIZOVANA

| RELIGLJA
POLICUJA SISTEM

Te institucije, na kojima se
temelji struktura modi, na-
zivamo Stubovi Podrske.
Ako podrska ljudi unutar
tih stubova oslabi ili bude
uskracena, va$ protivnik,
bila to vlada ili neki drugi
entitet (npr.politicka par-
tija) pocece da se urusava.

IMAT NA Uml:
BGLAVNI 2ADATAK STRATESKE
S NENASILNE AKCIJE JESTE UTI-
CAJ NA POJEDINCE DA LISKRATE
PODRSKU KOJA OBEZBEPUJIE
FUNKCIONISANJE STUBOVA NA
2 KOJIMA POCIVA SISTEM.

ZAJEDNICA

ukovnici

majori

arednici

esadija

e Kako funkcionise ta struktura modi?

Unutar svakog drustvenog uredenja mozemo prepoznati razlicite Stubove Podrske.
Medu njima su i:

® policija, vojska 1 ostale strukture prinude;

© sudstvo i izborna komisija, kao i profesionalna elita;

© civilne sluzbe i ostali birokratski i tehnokratski eksperti;

® obrazovni sistem i druge strukture koje kreiraju i kontrolisu obrazovanije;

@ organizovana religija i druge institucije koje se po tradiciji postuju;

® mediji i pojedninci koji kontroliSu dostupnost informacija javnosti;

® poslovna zajednica i drugi koji upravljaju finansijskim i ekonomskim sektorom.

Svaki sistem medutim, pociva na nekoliko Stubova koji su od sustinske vaznosti. Pre-
poznavanje upravo onih Stubova koji su najvazniji i razvijanje “korak-po-korak™ strate-
gije za njihovo slabljenje ili potpuno preuzimanje moze biti od presudnog znacaja za
uspeh, odnosno za propast opozicionog politickog pokreta.

Poslusnost pojedinca, tacnije spremnost da se pokorava naredbama, sustina je funk-
cionalnosti Stubova o kojima ovde govorimo, pogotovu kada je re¢ o situacijama kada
protivnik nema direktan pristup prirodnim resursima kao sto je nafta, ili podrsku mocénih
inostranih interesa, kakve su imucne drzave ili kompanije. Cak i tada piramida modi ne
moze da se odrzi bez hiljada pojedinaca koji se pokoravaju naredbama. Stoga, pojedinci
1 drustvo kao celina poseduju sposobnost i mo¢ da uskrate podrsku i da ne rade ono §to
vladalac zahteva.




@ Zasto se ljudi pokoravaju?

Poslusnost lezi u samoj sustini koncepta strateske nenasilne borbe. Postoji nekoliko ra-
zloga zbog kojih se ljudi pokoravaju vladaocu. Da bismo uspesno naveli ljude da ispolje
neposlusnost, moramo detaljno i temeljno da razumemo razloge zbog kojih se ljudi
pokoravaju. Pravilna analiza tog problema dovesce nas do klju¢nih nespornih argume-
nata za pobijanje tvrdnje da se “poslusnost podrazumeva”.

Ljudska bi¢a nemaju genetsku predispoziciju da budu poslusna, nego da Zive u zajednici,
tj. u drustvu. U tom drustvu postoje dobri razlozi da ¢ovek svojevoljno postuje zakone
i drustvene konvencije. Saradnja je neophodna svakom drustvu da bi funkcionisalo. Ali
kada vlada sprovodi svoju volju prisiljavajuéi narod na poslusnost kroz pretnje i kazne,
umesto kroz drustveni konsenzus, struktura mod¢i postaje sustinski nestabilna.
Poslusnost, pre svega, proizlazi iz kombinacije navika, strahova i interesa.

Na poslusnost se gleda kao
na “srce politicke modi”. IMAT NA UmU:
POSLUSNOST JE U SAMOM

SRCU POLITICKE mo&l!

Razlog je jednostavan: ako
podanici nisu  poslusni,
vladalac ne moze da vla-

da. Strategije nenasilnog
delovanja zasnovane su bas
na ovoj istini. Mehanizmi i
metode koji se primenjuju
u strateskoj nenasilnoj bor-
bi, a koji se ispoljavaju kroz
politicke akcije i kampanje,
usmereni su iskljucivo ka
uskracivanju podrske koju

pojedinci pruzaju vasem
protivniku.

ZAPITAJ SE:

. Koji sve Stubovi Podrske postoje u nasoj zemlji?

. Koji su Stubovi (institucije) u nasem drustvu od
sustinskog znacaja za vladaoca?

. Sta najvise brine ljude koji rade u tim institucijama, or-
ganizacijama i strukturama od sustinskog znacaja i kako
oni razmisljaju?

. Na koji nacin prici tim ljudimar
. Kojt su prevashodni razlozi zbog kojih ljudi podrzavaju
vladu?

Vojna parada, Indija
1930. Klasican primer
demonstracije sile i poko-
ravanja radi podizanja
antoriteta kolonzjalne

viade




Kada jednom shvatite pravu prirodu politicke

modi, nacin na koji se ona u drustvu ispoljava kroz
institucije 1 organizacije koje zovemo ,,stubovi
podrske 1 prihvatite ¢injenicu da je poslusnost u
srcu politicke modi, spremni ste da od teorije ne-
nasilne strategije napravite prve prakticne korake
ka njenoj primeni.

Kao iu svakom drugom ozbiljnom projektu, temelj
vasih aktivnosti bi¢e ozbiljna procena 1 stratesko
planiranje. Planiranje je prvi i najvazniji korak u or-
ganizaciji vasih aktivnosti i kampanja. Bez valjanog
planiranja, vasa kampanja je tek pucanj u prazno, a
njen uspeh zavisice iskljucivo od srece. Svaki ele-
ment kampanje treba da bude pazljivo isplaniran
pre nego sto se realizuje: od strategije kampanje i
prikupljanja sredstava, do organizovanja aktivista
na terenu i odnosa sa medijima.

Jedan od najvaznijih aspekata vaseg planiranja bice
ciljana komunikacija. Ona vam pomaze da ljudima
iz vaseg okruzenja skrenete paznju na svoje ak-
tivnosti, ubedite ih da promene nacin razmisljanja,
1 eventualno pristupe vasem pokretu. U ovom
odeljku nacicete 1 nekoliko korisnih alatki za lakse
planiranje komunikacije i javnih dogadaja.

Poglavlje 4:
Uvod: Planiranje i procena mogucnosti

Pitanja obradena u poglavlju:
@ Zasto je procena mogucnosti neophodna?
e Sta je SWOT analiza?

® Zasto nam je potreban plan?

Glavne teme obuhvataju:
© Uspesne i neuspesne nenasilne borbe
® Tri osnovna koncepta StrateSke Nenasilne Akcije:
1. Strateska analiza snaga i slabosti;
2. Planiranje;

3. Usredsredivanje na mogucnosti, a ne na namere

Poglavlje 5:
Vestine planiranja: Standardni format plana
Pitanja obradena u poglavlju:

® Koja su osnovna pitanja u nasoj borbi?

e Ko ¢e raditi Sta, Gde, Kada, Kako i Za§to?

e Kako se koristi standardni format plana?

Glavne teme obuhvataju:

® Znacaj planiranja i princip “ubedivanja za deset minuta”

® Format standardnog prikaza plana




Poglavlje 6:
Komunikacija sa ciljnom publikom: Razvoj poruke

Pitanja obradena u poglavlju:
o Kako planiramo komunikaciju?
® Ko je nasa ciljna publika?
e Sta je poruka?

e Kako razviti svoju poruku?

Glavne teme obuhvataju:
® Osnovna nacela ciljane komunikacije
® Izbor ciljne publike

® Definiciju poruke i pravila njenog razvoja

Poglavlje 7:
Upoznaj svet sa svojom porukom: Izvodenje javnih akcija

Pitanja obradena u poglavlju:
e Sta je javni dogadaj (akcija)?
o Kako se planira dogadaj?
e Kako zbuniti protivnika?

Glavne teme obuhvataju:
® Planiranje i izvodenje javnih akcija

e Dilema akcije i korist od njih







Planiranje 1 procena mogucnosti

0 Zasto je procena moguénosti neophodnar

Kao sto ne bismo sko¢ili u vodu dok ne proverimo njenu
temperaturu, u nenasilno vojevanje ne krecemo dok ne
utvrdimo uslove koji vladaju na bojnom polju. Procena
mogucénosti najplodnije je tle za pocetnicke greske. Pot-
cenjivanje protivnika ili precenjivanje sopstvenih sna-
ga oduzimaju na realisticnosti planova i time cine cilj
nedostiznim. Na prvom mestu, veoma je vazno razluciti
namere od moguénosti.

Sun Tzu, cnveni vojni strateg
Kineskog Carstva

Gl

IMAT NA Uml:

USREDSREDI SE NA
MOGUENOST,
A NE NA NAMERE!

PRIMER: Razlike izmedu namera i mogucnosti

Namere Mogucénosti

Zeleo bih da vec¢eram u ekskluzivhom Imam para samo za pljeskavicu sa kioska

restoranu

Zelimo da organizujemo masovne demon- Nasa grupa okuplja tek par desetina pristalica
stracije

Protivnik Zeli da pohapsi sve opozicione Protivnik ima samo ogranicena saznanja o

lidere rukovodstvu opozicije

Stavimo se na trenutak u ulogu vlasnika prodavnice koji mora da odluci za kakvu ¢e se
prodaju specijalizovati. Pre svega, mora da ustanovi dve cinjenice: prva je - zasto bi se
kupci bas kod njega snabdevali, a druga - koliko ¢e ga kostati da se snabde robom za koju
misli da ée se kod njega dobro prodavati. Isto tako, i mi dolazimo do zakljucaka koiji se
ticu potrebe pojedinaca za akcijom i sredstava neophodnih za realizaciju te akcije.

Prilikom procene potreba za ne-
nasilnom akcijom, valja razmotriti

i sledece faktore:

Da bi se procenila mogucnost da se iz-
vede nenasilna akcija ili da se prikupe
stedstva za njenu realizaciju, treba raz-
motriti sledece aspekte:

* licna korist za svakog od ucesnika: kada
je korist za pojedinca mala, bez obzira
na to $to bi akcija bila od velike koristi za
drustvo, pokazuje se nizak nivo potrebe
za akcijom (o ovome ¢emo kasnije Sire
diskutovati);

* troskovi organizacije povecavaju se

povecanjem broja ucesnika i ciljne grupe
na koju akcija treba da utice;

* geografska pokrivenost: ¢ak i ako je veliki

* druga raspoloziva reSenja: verovanje da,
osim nenasilne akcije, postoje drugi nacini
(npr.rat) kojima bi se problem resio, takode
umanjuje potrebu za angazovanjem.

broj aktivista koji su spremni da ucestvuju,
ako su oni koncentrisani (u jednom gradu
ili regiji), to ogranicava sposobnost organi-
zovanja nekih akcija, kao $to je kampanja
na nacionalnom nivou;

* resursi obuhvataju vreme potrebno da se

organizuje i realizuje akcija, zatim ljudstvo i
materijalna sredstva koja su u tu svrhu neo-
phodna (o tome ¢emo vise reci u poglav-
ljima 9-11).

Neophodno je da napravimo detaljnu procenu kapaciteta i sposobnosti obeju strana
kada se razmatraju potreba za akcijom i sredstva koja su za njenu realizaciju neophodna.
(adaptirano iz “Economic Way of Thinking’, Pol Hajn)




@ Sta je SWOT analiza?

Sa  valjanom procenom
mogucnosti 1 kapaciteta,
koja obuhvata visinu do-
bitaka i gubitaka svake od
strana  pri preduzimanju
odredenog poteza, mozete
krenuti na slededi, visi nivo
analize. SWOT  analiza
predstavlja efikasno orude
za analizu okruzenja i
procenu mogucnosti of-
ganizacije. Kao prva faza
planiranja, SWOT pomaze
organizaciji da se fokusira
na klju¢ne teme i probleme.
SWOT je skracenica za:
snage (Strenghts), slabosti
(Weaknesses), mogucnosti
(Opportunities) 1 pretnji
(Threats). Snage i slabosti
predstavljaju unutrasnje, a
mogucnosti i pretnje spada-
ju u spoljnje faktore.

Ono $to SWOT ¢ini poseb-
no mocnim sredstvom je
da se, uz malo promisljanja
1 kombinatorike, otvaraju
nove mogucnosti koje se
mogu povoljno  iskoris-
titi. Razumevanjem svojih
slabosti moguce je pred-
videti 1 odstraniti pretnje
koje bi vas, inace, nasle ne-
spremne.

* Koje su vase prednosti?

e U cemu ste dobri?

* Koja su to relevantna
sredstva kojima imate
pristup?

* Sta sve drugi prepoznaju
kao vase snage?

Slabosti
« Sta biste mogli da
poboljsate?
* Sta vam loge ide?
* Sta bi obavezno trebalo
da izbegavater

Mogucnosti
* Gde se nalaze dobre
mogucénosti za vas?
* Kojih ste zanimljivih
trendova svesni?
* Postoje li moguci
saveznici u vasem
okruzenju?

Pretnje

* Koje su prepreke pred
vamar

* Sta radi va$ protivnik?

* Dali pokret poseduje
neku slabost koja bi
mogla da ugrozi njegovo
delovanje?

Treba pazljivo izvrsit
procenu 1 razviti strate-
giju. Raspolozivi resur-
si ograniceni su kako

vama, tako 1 vasem pro-
tivniku.

Kod SWOT analize valja se

pridrzavati pet pravila:

1. realisticno i objektivno
pristupite snagama i sla-
bostima sopstvene or-
ganizacije;

2. SWOT analiza pre svega
sluzi da bi se razludilo
kakve pozicije pokret
trenutno  zauzima 1
gde moze da bude u
buduénosti;

3. precizno se izrazavajte,
izbegavajte “sive zone”;

4. analizu valja vrsiti uvek u
odnosu na protivnika - u
cemu ste jaci, a u cemu
slabiji od njega?

5. formulacije 1 zakljucci
izvedeni iz SWOT anal-
ize treba da budu jasni i
koncizni. Posle razmat-
ranja svakog od aspekata,
pazljivo organizujte svo-
je analize.

@ Zasto nam je potreban
plan?

Planiranje je jedini nacin da vazne
aktivnosti,kao §to su kampanje, organi-
zovano funkcionisu. Bez odgovarajuceg
planiranja, kampanja je tek “pucanj u
prazno”, a njen ishod zavisi od ciste srece.
Svaki oblik kampanje i delovanja, pre
samog sprovodenja, valja pazljivo planirati
— od prikupljanja sredstava do odnosa sa
medijima i najsirim clanstvom. Stoga je
neophodno istovremeno razvijati planove
na vise nivoa u okviru nenasilnog pokreta.

“Uspeh se sastoji od niza pokusaja i poraza, be
gubitka entuzijazma.”
Ser Vinston Cercil

STUDIJA SLUCAJA: OTPOR,
Srbija 2000. Nivoi planiranja razvi-
jeni krajem 1999.

Posle NATO bombardovanja Sr-
bije i Crne Gore u prolece 1999,
MiloSevic¢ev rezim je pokusao da
konsoliduje mo¢ 1 diskredituje
protivnike proglasavajuci ih izda-
jnicima 1 placenicima onih zemal;

koje su ucestvovale u bombar-
dovanju. Mnoge proreformske
partije nisu mogle da se dogovore
oko jesinstvene i stabilne politicke

platforme. Ti faktori otvorili su
prostor za stvaranje pokreta za
mobilisanje javnosti. “OTPOR!”j

veoma vidljivo popunio taj prostor
2000.godine, ali samo zahvaljujuéi
brizljivom planiranju koje je obav-
ljeno tokom jeseni 1999. godine.




1.

Glavna
strategija

2.

Strategije i
opsti
principi

3.

Taktika

Kako ¢emo da
pobedimo u
ovom ratu ?

izgradnja pokreta do izbora
pokretanje kampanje na tri nivoa:
negativna prema protivaiku, pozi-
tivha prema opozicionim stranka-
ma i promovisanje vece izlaznosti
na izborima (Izadi&Glasaj)
pripreme za ocekivanu izbornu
kradu: organizacija generalnog
strajka i nenasilnog preuzimanje
drzavne uprave u saradnji sa
nasim klju¢nim saveznicima

Izbor
najvaznijih
oblasti

mobilizacija mladih, omasov-
ljavanje clanstva, savezniStvo
sa nevladinim organizacijama i
partijama opozicije
komunikacija kroz simbol
odrzavanje ofanzivnog stava

Izbor bitaka
koje mozemo

dobiti

jeftine ali dramati¢ne akcije u
javnosti, ulicni teatar, studentski
strajkovi 1 protesti

bojkot zvani¢nih medija koje
rezim kotisti za potrebe svoje
propagande

Upravljane kampanjom veoma je nalik upravljanju biznisom. Da biste uspeli, morate da
pronadete odgovore na dva pitanja: prvo, kuda ste krenuli i drugo - kako nameravate
tamo da stignete. Vasa vizija daje odgovor na prvo, a strategija na drugo pitanje. Jednom
kada se kampanja zahukta, nece biti ni vremena ni prostora za postavljanje strategije i
opstih principa. Tada cete se oslanjati na unapred pripremljeni plan koji ¢e vam ukazivati
na naredne smerove delovanja. Naravno, kampanje su podlozne promenama, §to vas
plan ¢ini Zivim, dinami¢nim dokumentom. Ali u svakom trenutku, on mora da predstav-
lja stabilnu osnovu za vasu celokupnu misiju.

NIKADA:
© budi realistican u proceni; ® ne potcenjuj protivnika;
© vodi racuna o mogucnostima a ne nam- ® ne precenjuj svoje mogucnosti;
erama; ® ne smatraj da su sredstva koja su ti na
0 izgradi podrsku za svoj plan u svom raspolaganju — neogranicena.
okruzenju ;

© precizno ustanovi cilj i svaki od
meduciljeva;

© precizno ustanovi ka kome ili ¢emu ées§
usmeriti svoje aktivnosti da bi postigao
svoje ciljeve;

© budi prilagodljiv;

© iskoristi mogucnosti;

© udina greskama.
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Vestine planiranja: Standardni Format plana

@ Koja su klju¢na pitanja u nasoj borb1?

Standardni Format plana (Plan
Format) podrzava svaki od nivoa u
planiranju kampanje. Ovaj Format
je primenljiv, kako na pojedinacne
akcije, tako 1 na citave kampanje “Ne mozete prodati proizvod
ako vam je potrebno vise od 10
minuta da ubedite kupca da
il je negphodan”

koje podrazumevaju realizaciju
veceg broja akcija na vise frontova
istovremeno. Format pruza odgov-
or na pitanja koja su najvaznija za
onoga koji plan ¢ita ili sprovodi:

Kakvo je trenutno situaciono okruzenje (stanje) u kome akcija treba da se realizuje?

Sta treba da se uradi (planirana aktivnost ili vise njih) ?

Koje konkretne zadatke, duznosti i odgovornosti prepoznajemo u tom kontekstu?

°

o

® Kako ¢emo to posti¢i (koncept operacije) ?

°

© Koje su informacije od sustinske vaznosti, a odnose se na podrsku i komunikaciju?
°

Sta bi na$ protivnik mogao da uradi da operaciju omete ili zaustavi?

Format zahteva da informacije budu napisane jednostavnim jezikom i izloZene jasno i
precizno

@ Ko treba da uradi, $ta, gde, kada, kako, 1 zasto?

Zajednicka osobina svih uspesnih pokreta
je besprekorna organizacija rada. Kljuc
dobrog planiranja je u razradi detalja. Za
svaku ponudenu aktivhost neophodno je
da se odgovori na pitanja “Ko treba da

uradi, $ta, gde, kada, kako 1 zastor”

Dve su osnovne prednosti jasnog prikaza
plana namenjenog onima koji treba da
realizuju zadatke — a to su aktivisti vaseg
pokreta:

1. jasan plan nai¢i ¢e na potpuno razume-
vanje medu aktivistima ve¢ posle prvog
citanja;

2. posedovanje jasnog planskog doku-
menta, organizovanog po jedinstvenom
Formatu plana, pomo¢i ¢e svakom aktiv-
isti da efikasnije prosiri ideje vaseg pokreta
u svom okruzenju.

Postoji jos jedna prednost - ovako sistema-
tizovan plan moze da posluzi vasoj organ-
izaciji kao sredstvo unutrasnje kontrole 1
preispitivanja time §to otkriva njene ka-
pacitete, snage i slabosti i ukazuje na neo-
phodne promene koje treba da se sprovedu
u samoj organizaciji.

@ Kako se koristi standardni format plana?

Format plana treba da sadrzi pet celi-
na i svaka treba da bude jasna i sazeta u
najve¢oj mogucoj meri. Izuzimajuéi deo
dokumenta u kojima se opisuje celokupna
kampanja, ostale celine ne treba da budu
duze od pasusa, tj. ceo plan treba da za-
uzme najvise dve kucane strane




FORMAT STANDARDNOG PRIKAZA PLANA

CELINA

I Situaci

II Misija

IIT Realizacija

IV Administracija i logistika

V Koordinacija i komunikacija

SADRZAJ CELINE

Opis vaznijih aktivnosti protivnika i nasih saveznika u
u onoj oblasti u kojoj se planira sprovodenje nasih ak-
tivnosti (npr.medijske slobode).

Jasno i sazeto navodi

* Zasto je vazna aktivnost koju zelimo da sprovedemo

(npr. da bi izrazili protest protiv cenzure medija)

* Kako ce se aktivnost realizovati (npr. javni protest)
* Kada i gde ce se to odvijati (npr. u podne ispred

zgrade nacionalne televizije)

* Ko ce i sta raditi (npr. studenti ¢e pred kamerom

citati nezavisno prikupljene vesti)

Opis kako i kada ¢e se odvijati kampanja ili akcija od
samog pocetka do kraja

Ako je u pitanju kampanja, ovde se jasno navode svaka
od faza sa svojim meduciljevima - od prve do posled-
nje. Raspodela faza moze se vrsiti ili prema dogadajima
u kampanji ili prema vremenskim periodima

Navodi koja ¢e sve administrativna i logisticka sred-
stva biti na raspolaganju i kako do njih do¢i

Definise ljudstvo i materijalna sredstva koja ce biti
potrebna (kada i ko)

Na primer: finansije, Stampani materijal, filmske
trake, voditelji i javne licnosti koje su spremne da
podrze datu aktivnost

Definise procedure

* Ko ¢e koordinirati grupe ucesnika kampanje ili ak{

tivnosti i kada ¢ée to biti uradeno

* Oko cega sve treba komunicirati
* Kako ¢e se komunikacija sprovoditi. Tu mogu da

budu navedeni brojevi telefona, e-mail adrese, kuriri i
tako dalje

IMAT NA Uml:
INSISTIRAJTE DA SE ISTI FORMAT

KORISTI | KOD PLANIRANJA | KOD
PREDSTAVLIANJA PLANA!

N

Standardni Format plana mozemo da shva-
timo 1 kao niz karika u lancu.

Situacija je prva karika u lancu, i vodi ka
formulisanju misije koja ima svoje ciljeve
1 meduciljeve. Realizacija blize objasnjava
na koji nacin ¢e svaki od meduciljeva biti
postignut, §to lanac “zavija” ka admin-
istraciji 1 koordinaciji. Evaluacija zatvara
lanac. Ona nije sastavni deo plana, a njena
uloga je da poveze razlicite situacije. Na os-
novu ovako organizovanog plana mozemo
da dodemo do dragocenih zakljucaka o
protivniku, kao 1 o sebi.

/ Misij \

SituaCij A Fvaluacija aktivnosti SituaCii a

S AN\

Ciljevi
Meduciljevi

Administracija
i
logistika

Koordinacija
i
komunikacija

IMAT NA UMU:

KVALITETNOJ ORBANIZACITI
RELEVANTNIH INFORMACIJA :
UVEK PRETHODI OZBILJAN
"BRAINSTORMING"!

4




PRIMER DOBRO FORMULISANE
MISIJE:

P[L/AIN

STUDIJA SLUCAJA: Razlaganje
realizacije na razlicite faze upotrebom
standardnog formata plana.
Realizacija kampanje “Izadi 1 Glasaj”
(I&G) moze da se prikaze kroz tri
taze

Tokom Faze 1 (pripremna faza):
formiranje edukativnhog tima koji
¢e razviti program obuke za “Izadi
1 Glasa)” (I&G) kampanju, i plan
obuke za svaki izborni okrug,

Tokom faze II (srednja faza): I&G
treneri u svakoj izbornoj jedinici

sprovode obuku onih koji ¢e pratiti
izbore.

Tokom faze I11 (izvr$na faza): obuceni
aktivisti pruzaju direktnu pomo¢ oko
izlaska glasaca na izbore, pruzaju us-
luge potrebne na glasackim mestima,
periodicno izvestavaju o izlaznosti
i rezultatima tokom celog dana i u
pono¢ objavljuju rezultate glasanja.

IMAT NA Umu:

PLAN TREBA RAZBITI
PO FAZAMA!

Kampanja “OTPOR!”-a, CESID-
a 1 nevladinih organizacija “Vreme
je!” u septembru 2000. godine sas-
tojala se iz ove tri faze. Postojanj
odgovarajuce strukture za pokretan;
prve faze pokazalo se od odlucujuceg
znacaja za uspeh. Za razliku od vecine
proreformskih politickih partija u
Srbiji, “OTPOR!” je neprekidno ula-
gao u nadgradnju vestina svojih vo-
lontera (vidi 14. poglavlje) i ustanovio
je funkcionalne odnose sa domacim 1
medunarodnim nevladinim organiza-
cijama koje su mogle da pruze korisne
obuke i strucnu ocenu o praéenju
izlaznosti 1 domacim i medunarodnim
pravnim standardima vezanim za
pravedne izbore. Slican pristup, mada
pod manje represivnim okolnostima,
pokazao se uspesnim u Slovackoj
kamapnji “OK ‘98”, kada je povecana
izlaznost na izbore rezultirala izborom
Vladimira Meciara za premijera. I u
Gruziji 2002., 1 u Ukrajini 2005. kam-
panje za vecu izlaznost na izbore,
pre svega mladih biraca, pokazale su
znacajne rezutate.

ZAPAMTT:

Ako plan poziva na bojkot
rezimskih medija na nacionalnom
nivou, a clanstvo organizacije je
koncentrisano u samo nekoliko
regija, onda ili treba preoblikovati
plan ili je potrebno razviti i dodat-
ni plan za mobilizaciju i regrutaciju
clanstva u citavoj zemlji.

Pokret mora da uskladi realnost
sa planom ili da uskladi plan sa

realnoscu.
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Komunikactja sa

ciljnom publikom: Razvoj poruke

Da biste ostvarili navedene ciljeve, prvo treba da odlucite na koju drustvenu grupaciju
zelite da uticete (ciljna publika), sta treba da kazete (poruka) 1 na koji nacin da porucite
ono §to treba da bude receno (nosilac poruke). Takode, veoma je vazno da znate kakav

@ Kako planiramo komunikaciju?

Do sada smo naucili nacine
na koje mo¢ deluje kroz
Stubove Podrske (poglavlja
213), razmatrali smo nacine
procene moguénosti pokre-
taiprotivnika i nacine razvi-
janja plana akcije na osnovu
tih procena (poglavlja 4 1 5).
Pravljenje komunikacionog
plana veoma je sli¢no raz-
vijanju plana kampanje ili
javne akcije.

Ako zelite da mobiliete
javnost protiv represije, vasa
komunikacija sa javnoscu
mora da bude
pazljivo planirana i precizno
usmerena, tj. - ciljana. Ciljevi
takve komunikacije podra-

zumevaju:

veoma

®* PROMENU STAVA T ODNOSA JAVNOSTI PREMA NE-
KOJ TEMI ILI PROBLEMU;

* PROMENU NAVIKA I PONASANJA JAVNOSTI PREMA
TOJ TEMI, T] PROBLEMU.

uticaj i odziv vasa poruka ima u javnosti (povratna informacija-“feedback”).

1. CILIJNA
PUBLIKA

2. PORUKA

3. NosILAC

4. POVRATNE
INFORMACIJE

IR,

PORUKE

3

@ Ko je nasa ciljna publikar

Iskustvo je pokazalo da su u veéini uspes$nih primera nenasilni pokreti istovremeno
komunicirali sa cetiri glavne ciljne grupe:

Clanstvo
1 simpatizeri

ZELITE DA:

ljude koji va$oj organiza-
ciji pruzaju aktivnu ili pasivou
podrsku

* budu preduzimljivi, motivisani i
spremni na akciju

* prihvate moguce opasnosti sa kojima
¢e se susresti prilikom realizacije mis-
ije pokreta

Sira javnost

siroki spektar publike - od
clanovaisimpatizera protivnickih
organizacija do studentskih uni-
ja 1 onih grupa koje imaju slican
sistem vrednosti kao vas pokret

* budu otvoreni za vasu poruku kako
bi vam omogudili da zainteresujete
§to vedi broj pojedinaca, ukljucujuéi
i pripadnike organizacija protivnicke
strane

Moguci saveznici

“ostatak opozicije,” ukljuc¢ujuéi
svaku drustveno angazovanu
grupu koja ima slican sistem
vrednosti ili je takode posvecena
nenasilnom delovanju, a posedu-
je nekakvu infrastrukturu

e aktivno ucestvuju u delovanju Sire
koalicije koja bi bila sposobna
da postigne kompromise i odrzi
zajednistvo sve do ostvarenja ciljeva
svake od grupa

Medunarodna
javnost

medunarodne nevladine organ-
izacije koje se zalazu za ostvar-
ivanje ljudskih prava, inostrane
medjije, druge vlade i poslovne
zajednice

* promovisu i podrze vasu misiju
* ogranie 1 sankcioniSu represivne
poteze vaseg protivnika




Za svaku ciljnu publiku postoje posebna pravila, a pojedinci u okviru svake od grupa
imaju sopstvene potrebe, stavove i interese. To treba da bude osnova po kojoj ¢ete ih
privudi ka vasem pokretu, komunicirajuci sa njihovim sistemom vrednosti, tj. drustveno
definisanim idejama koje ove grupe imaju o tome $ta je dobro i pozeljno.

@ Sta je poruka?

Nacionalni demokratski institut, nezavisna
organizacija bliska Demokratskoj partiji u
Sjedinjenim Americkim Drzavama, koristi
slede¢u formulaciju: “Poruka je ogranicen
korpus istinite informacije koja se dos-
ledno ponavlja od strane kandidata, partije
ili nenasilnog pokreta sa ciljem pruzanja
ubedljivog argumenta koji publici otvara
izbor 1 daje prostor da u skladu sa tim iz-
borom deluje”’(Dejvid Gud “Message De-
velopment”).

Poruka mora biti zasnovana na proveren-
im i pouzdanim ¢injenicama. U protivhom,
gubi svoj kredibilitet. Vasa poruka navodi
¢injenice onako kako ih vi vidite. U ne-
kom trenutku mozda cete ih “spinovati” 1
stvoriti neki utisak koji ne proizlazi nuzno
iz ¢injenica ili nije sam po sebi ocigledan
cilinoj publici. Na primer, nekoj prici
ili dogadaju moze se dati paznja veca ili
manja od zasluzene da bi se ciljna publika
ohrabrila da dode do Zeljenih zakljucaka o
nekom problemu.

Vasa poruka treba da poziva na akciju ili
da medu ljudima stvori povoljnu klimu da
reaguju na pozive na akciju koja ¢e uslediti.
Poruka treba da je u tesnoj vezi sa formu-
lacijom vase misije (poglavlje 5).

ZAPAMTTI:

Cinjenice ne govore same za sebe, one
dobijaju znacenje tek kada se stave u
odgovarajuci kontekst!

“Ovo je lice Srbije”

Poster na kome lik prebijenog aktiviste
“OTPOR!"-a simbolizuje nasilnu prirodu rezima

Slobodana Milosevica

@ Kako razviti svoju poruku?

Za potrebe razvoja poruke, opet se vratite na SWOT analizu o kojoj smo poceli da
pricamo u. poglavlju 4, a koja moze da bude korisna polazna tacka za razvoj poruke.

PRIMER: SWOT Pakovanje Poruke

Nenasilni pokret

protiv

Autoritarne vlasti

SNAGE:
Mi o sebi

Demokraticni
Casni
Popularni
Napredni

PRETN]JE:
Oni o0 nama

Izdajice
Slabidi
Manipulatori
Teroristi

MOGUCNOSTT:

Mi o njima

Diktatori
Nelegitimni
Korumpirani
Okrutni

SLABOSTT:
Oni o sebi

Patriote
Nepobedivi
Odgovorni
Zastitnici

Ovaj model pomaze u stvaranju
odgovarajuce poruke, a takode vas priprema
i da odgovorite na napade protivnicke
propagande koji su neumitni od trenutka
kada vas protivnik prepozna pokret kao
rastucu pretnju. Model funkcionise tako
§to vam pomaze u stvaranju okvira poruke-
pruza strukturu kroz koju se ideje kroz
konkretne reci prenose u poruke.

Dzordz Lakof, priznati lingvista, pokazuje
kako “uokvirene” teme imaju mocéni uti-
caj u politickim debatama. Kada protivnik
pripadnike pokreta nazove izdajicama,
ne osporavajte takav navod — negiranje
ovakve optuzbe samo bi joj dalo legitim-
itet prikazujuci vas kao nekoga ko mora
da se brani. Umesto toga, predstavite svoje
videnje. Na primer, predstavite “patrioti-
zam’” svog pokreta koriste¢i argumente za-
snovane na drustveno prihvaéenim vred-
nostima u vasem drustvu.




Upotrebom prizvoda iz ovog pakovanja
razvijate poruku putem:

@ jsticanja kljucnih vrednosti vase publike:
¢injenice jesu vazne, ali kada ih vezemo
za vrednosti, one jo$ efitkasnije motivisu
ljude da pruze podrsku pokretu;

® dovodenja datih vrednosti u vezu sa Sit-
uacijom (poglavlje 4). Poruka proizlazi iz
Situacije na isti nacin na koji Misija proi-
zlazi iz Plana akcije. Situacija moze da
bude vrlo odredena (hapsenje aktivista)
ili uopstena (cenzura medija), ali u sva-
kom slucaju precizno formulisana:

® oenerisanja poruke iz SWOT okvira: time
$to prikazujete odnos protivnika prema

situaciji 1 suprotstavljate mu stavove svog

pokreta.

Neka vasa poruka bude jasna!
Ova “OTPOR!“ova nalepnica sa
pocetka 2000.godine na jasan naiin
objasnjava mladima cilj kampanje-
da Milosevic i njegov regim “izblede
7 isCeznn”.

VEZBA:

Poruka, nosilac poruke i povratne
informacije

Odaberite ispravna resenja u desnoj kolo-
ni. Napravite odgovarajucu poruku, a za-
tim odaberite i nosioce poruke za svaku od
ciljnih grupa.

PROBLEM UPISITE SVOJ
ODGOVOR:

Da li zelimo istu Primer poruke
poruku da saljemo
razli¢itim drustvenim  [J[SEKioTbRE

grupamar pasivnih krajeva

upudene zeml-

Primer: poljoprivred-

nici iz pasivnih krajeva Primer poruke
Primer: studenti upucene studen-
tima

IDZRINRSTHIE SN 168 Nosilac poruke
joptivrednici trebalo da REESUtEIIRTNIE
dobiju identican propa- Jlsieustiz]
gandni materijal ili bi

za svaku grupu trebalo  ENCHICTIUIC
u slucaju stude-

odrediti posebnog
nosioca poruke? nata

Na koje nacine Primer meha-
mozemo da dodemo nizma za priku-
do povratnih informa-  FaliEtai[chelekeetestls}
cija u vezi sa porukom  [lelieenbIGiES

koju saljemo? (Reagov-

anja drzavnih struk-

tura, porast interes-

ovanja za na$ pokret u

medunarodnoj javnosti,

itd)

PRIMER: Ispravna i pogresna upotreba nosioca poruke

|Z[ ISPRAVNO

POGRESNO

fje ili Human Rights Watch

Web strana ili sajt na engleskom jeziku na-
menjena komunikaciji sa medunarodnim
organizacijama kao $to su Ujedinjene nac-

Upotreba iste strane ili sajta u komunikac-
iji sa ljudima iz pasivnih krajeva nase zem-
lie, koji niti govore engleski, niti su ikad
culi za Internet

komunikaciju sa domacom i stranom

Javnosiu.

Internet — mocno  sredstvo  za
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Upoznaj svet sa svojom porukom

@ Sta je javni dogadaj (akcija)?

Nenasilni pokreti Sirom sveta rado 1 cesto
koriste upravo javne akcije ili dogadaje i to
iz tri valjana razloga:

T . . Ovladavanje ~ veStinama  planiranja,
® pojedinacne javne akcije mogu da se iz-

. oy . izvodenja 1 ocene uspesnosti javnog
vedu 1 sa izuzetno ogranicenim ljudskim

dogadaja je neophodno svakom ne

i materijalnim resursima; >
) ’ nasilnom pokretu.

@ javne akcije mogu da se realizuju unutar
veoma suzenog politickog prostora i u
uslovima represije;

® javne akcije privlace paznju medija, S$to
nam otvara prostor da moc¢no i prakticno
besplatno vizuelno predstavimo nase
poruke najsiroj javnosti- jedna fotograf-
ija objavljena na televiziji ili u dnevnoj
stampi koja se distribuira $irom zemlje
vredi vise od hiljadu rec¢i u nasoj pub-
likaciji.

Rodendanska torta za MiloSevica- aktiv-

isti “Otpor!”-a poklanjaju predsednikn Miloseviin
rodendanskn tortu (aygust 1999.) Svako parée torte
simbolitki predstavija jedan od poraza njegove poli-
tike.

@ Kako se planira javni dogadaj?

Javne akcije planiramo kroz “studijski format” - provereno sredstvo koje mnogi predavaci
koriste kada svoje ucenike spremaju za zahtevne ispite.

STUDIJSKI FORMAT JAVNOG DOGADAJA

10 do 15 DANA PRE DOGADAJA

* Kontaktiranje ucesnika, potvrdivanje vremena i

lokacije
* Izbor teme vezane za misiju pokreta * Pripremanje informacije za medije i saopstenja za
* OsmiSljavanje akcije i zvuénog naziva vezanog za javnost u kome ¢e vasa poruka biti istaknuta
poruku * Odrzavanje konferencije za Stampu (ako je
* Izbor vremena i lokacije koji bi obezbedili najve¢u neophodna)

mogucu vidljivost

24 SATA PRE DOGADAJA

* Poslednja revizija satnice i neophodnih materijala

* Izrada kalendara koji ¢e biti postavljen na mestu

vidljivom za sve ucesnike Shaic obavedient die i vogi o
+ Kreiranje budseta ) an]e. o ave‘stecrllja z; @e je i poziva novinarima
* Priprema Stampanog materijala (ako je potreban) a prisustvuju dogadaju

* Dodela operativnih odgovornosti ucesnicima

* Razmatranje pravnih obaveza

NA DAN ODRZAVANJA DOGADAJA

7 do 3 DANA PRE JAVNOG DOGADAJA * Okupljanje ucesnika u bazi i motivacija za sam
* Sastanak sa ucesnicima, podela odgovornosti i dogadaj
konkretnih zadataka * Dogadaj (izvodenje)
* Rasturanje Stampanog i drugog promotivinog * Slanje obavestenja o dogadaju novinarima
materijala

POSLE DOGADAJA

* Razrada detaljnog scenarija dogadaja

* Analiza mogucih nezgodnih situacija i razvijanje

planova za slu¢ajeve iznenadenja * Kontaktranje ucesnika i izrazavanje zahvalnosti za

48 SATT PRE DOGADAJA

* Preduzimanje neophodnih pravnih koraka (na

doprinos akciji

Formiranje pres-klipinga na osnovu medijske
poktivenosti

primer, obavestavanje policije) * Ocena uspesnosti dogadaja

Detaljno planiranje javnib dogadaja podrazumeva visok stepen fleksibilnosti (neolekivane meteoroloske
promene, aktivnosti protivnika...) 3bog cega plan treba redovno da se aZurira.




@ Kako zbuniti protivnika?

Dilema Akcije ili akcije nedoumice dovode
protivnika u situaciju u kojoj ¢e svako
njegovo reagovanje rezultirati negativnim
ishodom po njega. Stratezi nenasilnog vo-
jevanja trude se da svoje aktivnosti stave u
takve okvire da protivnik u svakom slucaju
izade kao gubitnik, a nenasilni pokret kao
pobednik. Narodnim jezikom receno: ako
va$ protivnik reaguje - kajace se, a ako ne
reaguje - kajace se!

Dilema Akcije mogu biti takticke 1ili
strateske 1 sastoje se od tri glavne kompo-
nente:

1) stvaranje ili prepoznavanje teme ili
problema koji ¢e objediniti javnost.
Najupecatljivije teme obi¢no se odnose
na regulative ili zabrane nametnute od
strane vlasti, a koje su u suprotnosti
sa $iroko uvrezenim verovanjima ili
opsteprihvacenim  vrednostima, bas
kao 1 na rasirene glasine;

POSTO]ECE LOSE REGU- AKCIJA NEDOUMICE

2) osmisljavanje 1 kreiranje akcije -
upotrebom  “studijskog  formata”,
vodedi pri tome racuna o nas$im mo-
gucnostima, kao i o moguénostima
naseg protivnika ( poglavlje 4);

3) izvodenje akcije 1 eksploatacija njenih

efekata.
P!

VEZBA:
Kreiraj Dilema Akciju:

Prvi i najvazniji korak je izbor teme koja
moze da mobilise siroku javnost a vezana
je za neku losu postojecu zakonsku regula-
tivu ili rasprostranjenu glasinu.
Udesnukolonuupisujemoopsteprihvacena
verovanja 1 vrednosti nasih sunarodnika, i
to ne samo ona koja vladaju medu pristali-
cama naseg pokreta.

U srednjoj koloni Dilema Akcija osmislite
akciju koja razdvaja ljude od izabrane vla-
dine politike ili regulative. Osmislite sce-
nario i kreirajte formu ove akcije.

OPSTEPRIHVACENA

LATIVE

Cenzura Objavljivanje nezavisne
stampe ili verske literature

VEROVANJA

Ljudi imaju pravo da citaju

Okupljanja nisu dozvoljena

ili sahranu

Okupljanja u velikim grupa- | Ljudi imaju prava da slave ili
ma pred odlazak na utakmicu | tuguju zajedno

Policijski ¢as

Okupljanje u grupama u
nedozvoljeno vreme

Ljudi imaju pravo da borave
van kudée u svako doba

Slededi potez je na vasem protivniku:
da ne uradi nista ili da se upusti u
kaznjavanje takvog ponasanja. On gubi
u svakom slucaju - ako ne preduzme
nista povodom krsenja sopstvenih pro-
pisa, ohrabrice sve veci broj ljudi da taj
propis ili zabranu krsi. Ako upotrebi
sankcije - okrenuce protiv sebe sve
ljude koji dele ova rasprostranjena
verovanja i vrednosti. Vazno je da se
napomene da su Dilema Akcije, na
koje protivnik nije reagovao u istoriji,
viSe puta posluzile kao osnova za iz-
gradnju “paralelnih institucija”, kakve
su na primer bile “podzemne novine”
pristalica poljske “Solidarnosti”. Pre-
poznavanje i izbor pravih tema zahteva
iskustvo 1 praksu, a od pomoc¢i nam
moze biti i upotreba SWOT analize 1
model razvoja poruke (poglavlja 4 i 6).

Gandi  predpodi  stotine hiljada n  “slanom
marsu” - Indija 1930.godine

STUDIJA SLUCAJA: Izbor teme:
Gandijeva Slana kampanja (prolece
1930.)

Primer genijalnog izbora teme koja j
bila povod za osmisljavanje akcije j
Mars za so, koji je pokrenuo Gandi u
vreme indijske borbe za nezavisnost
od britanske kolonijalne okupacije.
Za proizvodnju soli potrebni su samo
morska voda i sunce. Ona je medutim,
u to vreme bila pod zakonskim mo-
nopolom Britanaca i predstavljala j
za njih vazan izvor prihoda od poreza.
S obzirom na to da je svim ljudima,
bili oni siromasni ili bogati, zene ili
muskarci, Indusi ili Muslimani, sva-
kodnevno potrebna so, zabrana njene
proizvodnje simbolizovala je pod-
jarmljivanje svih Indijaca. Britanci
su bili u nedoumici kako da reaguju.
Ako bi britanski kolonijalisti uhapsili
Gandija i ostale “slane” prestupnike,
ispali bi smesni i sami bi od ucesnika
napravili heroje. Kada ne bi reagov-
ali, ne samo da bi izgubili monopol
nad proizvodnjom soli i prihode od
poreza, nego bi izgubili autoritet u
oc¢ima miliona svojih podanika. Kada
je Gandi poveo stotine hiljada svojih
sunarodnika u mar$ na morsku obalu
i poceo da sa njima proizvodi so — to
se 1 dogodilo!
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Upravljanje nenasilnom kampanjom

Ako anliziramo kako se politicka mo¢ ispoljava kroz stubove podrske
otkri¢emo jake i slabe tacke naseg protivnika. Dobro organizovan pokret
poseduje temeljan uvid u svoje moguénosti, jasnu poruku i precizan plan
kako da tu poruku prosiri kroz akcije u javnosti. Medutim, kako da ne-
nasilni pokret iskoristi svoje snage, napadne protivnikove slabe tacke 1
dode do pobede? Ovaj odeljak pruza odgovor na to pitanje.

Pre svega, razne alatke nenasilne akcije, opisane u odeljku “Za pocetak”
treba da objedinimo u celinu. Akcije prerastaju u kampanju. Kampanja
je strateski planiran i realizovan niz nenasilnih akcija usmeren ka vasoj
ciljinoj grupi. Do sada je registrovano preko 200 metoda nenasilne ak-
cije, koje se, prema Dzinu Sarpu, mogu podeliti na tri opste kategorije
u koje spadaju protesti i ubedivanje (marsevi, isticanje simbola, bdenja,
itd), nesaradnja (bojkot proizvoda, $trajkovi, neplacanje poreza, itd) i in-
tervencije (zaposedanje, straze, Strajk gladu, itd). Svaka javna akcija treba
da je deo sireg postignuca ili kampanje, a vasa strategija treba da objasni
kako izvesne akcije doprinose izgradnji kampanje i logicno ih poveze u
organizovanu aktivnost.

Zatim, ovaj odeljak bavi se 1 klju¢nim resursima u svakoj kampanji, a to

su:

* materijalni resursi, kao $to su novac, oprema za komunikaciju ili kancel-
arijski prostor;

* ljudstvo: aktivisti i simpatizeri ukljuceni u akciju;
* vreme tokom kog aktivisti raspolazu materijalnim resursima.

Na kraju, naucicete i princip planiranja unazad, korisnog sredstva za
upravljanje vremenom, kojim direktno uvecavamo efikasnost kampan-
je. Kao celina, ovaj odeljak prikazuje $ta je sve potrebno da bi se od
pojedinc¢anih akcija preslo na organizovane kampanje nase nenasilne
borbe. Iskustvo pokazuje da se tokom ove faze pred pokretom pojav-
ljuju posebne vrste izazova — sankcije 1 represija, kao odgovor protivnika.
Poslednji odeljak ove knjige ,,Delovanje u uslovima represije® opisuje
nacine na koje pokret moze na takav pritisak adekvatno da odgovori.

Poglavlje 8:
Izgradnja strategije: Od akcija do kampanje

Pitanja obradena u poglavlju:
e Sta je strategija?
e Kako povezujemo razlicite strategije pojedinac¢nih kampanjar?
® Koji su glavni resursi svake kampanje i kako su oni medusobno
povezani?

Glavne teme obuhvataju:
® Definiciju strategije
® Razlaganje strategije na etape i stratesko ,,uvezivanje* taktika

® Tri glavne vrste resursa u kampanji: ljudstvo, materijalne resurse
1 vreme

Poglavlje 9:
Upravljanje nenasilnom kampanjom (prvi deo):
Materijalni resursi

Pitanja obradena u poglavlju:
® Zasto su nam materijalna sredstva potrebna?
© Koja nam tipovi materijalnih sredstava potrebni?

® Koji su moguci izvori materijalne podrske?

Glavne teme obuhvataju:
® Jzvore materijalnih sredstava i njithov znacaj
® Procenu potrebe za materijalnim resursima
e Cetiri moguéa izvora matetijalnih sredstava: 1. simpatizere, 2. po-
tencijalne saveznike, 3. poslovnu zajednicu, 4. medunarodne or-

ganizacije.
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Poglavlje 10:
Upravljanje nenasilnom kampanjom (drugi deo):
Ljudski resursi

Pitanja obradena u poglavlju:
@ Zasto su volonteri znacajni?
® Zasto se ljudi prikljuc¢uju grupama?
e Kako pridobijamo i regrutujemo volontere?

e Kako ocuvati i angazovati novo ljudstvo?

Glavne teme obuhvataju:
® Znacaj volontera i njithovog angazmana

® Piramidu podrske: 1. aktivisti, 2. volonteri, 3. simpatizeri, 4.
bududi ¢lanovi

® “Ulaganje u ljudstvo” kao preventivhu meru protiv osipanja ak-
tivista

Poglavlje 11:
Upravljanje nenasilnim pokretom (treci deo):
Vreme kao univerzalni resurs

Pitanja obradena u poglavlju:
e Sta je vreme?
e Sta vreme ¢ini jedinstvenim resursom u nenasilnoj borbi?
e Kako koristimo vreme u kampan;ji?

e Kako se pise plan kampanje?

Glavne teme obuhvataju:
® Vreme kao jedinstven resurs
© Moguce nacine upotrebe vremena
® Model planiranja unazad

© Model kalendara kampanje

Poglavlje 12:
Razvijanje kampanje na terenu i model planiranja unazad

Pitanja obradena u poglavlju:
e Kako razvijamo kampanju na terenu?
e Kako odrzavamo organizovanost kampanje?

® Zasto plan kampanje treba da bude prilagodljiv?

Glavne teme obuhvataju:
e Vitalne funkcije kampanje: ljudstvo, analizu, komunikaciju,
1 logistiku
® Organizacionu strukturu i podelu posla
® Analizu ciklusa kampanje: 1. Strategija, 2. Situacija, 3. Misija,
4. Realizacija, 5. Evaluacija







Izgradnja strategije: Od akcija do kampanje

@ Sta je strategijar?

Strategija je koncept najpovoljnijeg oblika
delovanja za postizanje zacrtanih ciljeva,
imajudi u vidu ogranic¢enost sredstava i, po
pravilu, promenljive 1 neizvesne uslove u
kojima se borba odvija. Strategija odreduje
da li se uopste suprotstaviti, gde 1 kako to
ucniti, a zatim kako posti¢i maksimalne re-
zultate da bi se doslo do povoljnih ishoda.
Postoje cCetiri nivoa strateskog upravljanja:
opsta strategija, pratece strategije, taktike i
specificne metode (vidi poglavlje 4).

Opsta strategija usmerena je ka ostvarivan-
ju glavnih ciljeva borbe putem efikasne
mobilizacije  ljudstva, koje angazujemo
u borbi sa protivnikom. Strategija svake
kampanje daje odrednice kako pojedine
bitke treba voditi, a pri tome ne istupiti iz
okvira opste strategije. Strategije kampanja
treba da budu medusobno povezane 1 us-
merene ka utemeljivanju 1 ostvarenju cilje-

va zacrtanih opstom strategijom.

OPSTA

STRATEGIJA

Nivoi Opsta strate-

Objasnjenje

buduénosti?

dode do zelje-
nog stanja, s
obzirom na

koji proizlaze
iz opste strate-
gije, s obzirom

Strategije Taktika Specificne metode
gija
Kako treba da | Koji su Kako ost- Koji su najbolji
biramo nase najuspesniji variti odredene nacini da se
predstavnike u | nacini da se meduciljeve postignu za-

crtani zadaci
sa rasolozivim
sredstvima i vre-

ogranic¢enost na ogranicenost menskim okvirima
raspolozivih raspolozivih sred- | u sadasnjem
sredstava? stava i aktivnosti okruzenju?
protivnika?
Primer Slobodni i Nadgledanje Organizacija neza- | Postavljanje timova
posteni izbori | izbora da bi se visnog nadgledanja | za nadgledanje na
sprecila krada tokom izbora svakom birackom
mestu
4 . N\
STUDIJA SLUCAJA:

Strategija odnosa univerzitetske
administracije prema studentima

Tokom 1968. godine studentski pro-
testi planuli su Sirom sveta. I protest
u Pekingu, u Kini 1989., kao i u Tehe-
ranu, u Iranu 1999.godine takode su
zapoceti na univerzitetima. S obzirom
na to da su epicentri brojnih pokre-
ta bili bas univerziteti, opis pristupa
koju je razvila univerzitetska admin-
istracije radi suzbijanja nemira tokom
Sezdesetih, 1 dalje je koristan svim

" BILO KOJA
by ZEMLIO-
Voo RADNICKA

ZADRUGA.

fomm,
[ o\

nenasilnim pokretima kojt
avaju da mobilisu podrsku studenata.
(Sledeca tabela napravljena je prema
knjizi Kornelijusa Lamersa “Taktike i
strategije usvojene od strane univer-
zitetskih vlasti”)

. J

BN 1992,

namer-

Odnos srpskih viasti prema Univer-
gitetn, izjava predsedika Srbije Slobo-
dana Milosevica 1992.godine

SPECIFICNE
METODE




Ciljevi Eliminacija “Smirivanje” Izbegavanje pojav- | Saradnja sa
studentskog pokreta ljivanja pokreta pokretom
pokreta

Strategija Represija Ustupci Preventivne mere | Eksperiment

Taktika “odbijanje” “otkup” “protivljenje” “pridruzivanje”

Odredene
metode mere

Preventivne

Kanalisanje i
kontrola suprot- | uslova koji mogu

Izmena onih Odrzavanje flek-

sibilnosti admin-

stavljanja da dovedu do nas- | istracije
tanka pokreta
Obrazac Sukob Pregovori Saradnja Nadmetanje

ophodenja sa
studentima

“Ma koliko strategija krasno izgledala, povremeno
pogledaj rezultate!
Sir Winston Churchill

U pekinskom i teheranskom slucaju vlasti
su se rukovodile represivnom strategijom.
U ostalim slucajevima, kakvi su se pojav-
ljtvali u Sjedinjenim Americkim Drzavama
1 Zapadnoj Evropi tokom Sezdesetih, ru-
kovodstvo univerziteta bi uvidelo neefikas-
nost jedne strategije i preslo na sledecu. U
vecini slucajeva koriséene su kombinacije
strategija. Kada poznajete osnovne strateg-
ije univerzitetske administracije, uz pomo¢
SWOT analize (poglavlje 4) mozete doves-
ti svoj nenasilni pokret u situaciju da prof-
itira iz ocekivanih taktickih reakcija pro-
tivnika, a ciljanu komunikaciju (poglavlje
0) prilagoditi plasiranju vase poruke u $iroj
javnosti.

@ Kako povezati razlicite strategije pojedinacnih kampanja?

Nasuprot utiscima koje odaju vesti iz Sezdesetih godina prosloga veka ili sa pocetka
ovog, uspesni strateski nenasilni pokreti nisu nastajali spontano, kao ni kampanje koju
su im predhodile. Tamnoputi korisnici javnog prevoza u Montgomeriju, Alabami nisu

tek tako odlucili da bojkotuju autobuse u kojima je crcima zakonom zabranjeno ravno-
pravno koriscenje, niti su radnici u Poljskoj samo zapoceli $trajk avgusta 1980. godine.
Ni hiljade demonstranata nije se pojavilo niotkuda u Beogradu u jesen 2000., Tbilisiju
2002., niti u Kijevu 2004.godine. Svakom od tih dogadaja prethodio je znacajan pe-
riod sinhronizovanog i pedantnog planiranja. Navedene uspesne kampanje ilustruju dva

glavna principa strateskog planiranja:

1. STRATESKO “UVEZIVANJE”
TAKTIKA

2. STRATESKA IZGRADNJA
KAPACITETA

Strateski izbor i redosled razlicitih nenasil-
nih taktika od sustinskog je znacaja. Svaka
taktika mora biti direktno upucena na ost-
varivanje meduciljeva koji logi¢nim redom
proizlaze iz glavne strategije kampanje
pokreta. Postoji vise od 200 registrovanih
metoda nenasilne borbe, a svaki uspesan
pokret doda po neku novu taktiku (vidi
Dodatak: Metode nenasilne akcije).

Strateska izgradnja kapaciteta — Uspesni
pokreti proSiruju svoje kapacitete re-
grutacijom 1 obukom novih ¢lanova,
prikupljanjem materijalnih  sredstava 1
odrzavanjem komunikacione mreze, kao i
nezavisnim nacinima za razmenu i Sirenje
informacija, kao $to su Sifrovana elektron-
ska posta (SMS), kratke tekstualne poruke,
nezvanicna Stampa i blogovi na Internetu.
Tu su 1 strateSko planiranje i efikasno
raspolaganje vremenom. Upravo je vreme,
kao univerzalna kategorija, verovatno
najvazniji resurs za svaku nenasilnu borbu.




STUDIJA SLUCAJA: Borba protiv
izborne krade u Srbiji

U novembru 1996. godine srpske pro-
demokratske stranke pobedile su na
lokalnim izborima. Nemajuéi nameru
da preda lokalnu vlast, srpski dikta-
tor Slobodan Milosevi¢  ponistio je
rezultate lokalnih izbora 1 zakazao
ponovljene izbore. Pocinju tromeseéni
svakodnevni protesti u 50 gradova Sr-
bije.Pod pritiskom demokratske javnosti
i medunarodne zajednice, rezim kona¢no
priznaje rezultate izbora u februaru 1997.
godine. Prodemokratske snage postigle
su uspeh gradedi strateSku kampanju na
nekoliko nivoa:

1. Mobilizacija gradana-Sporadi¢ni mali
protesti u nekolicini urbanih centara
za kratko vreme su se prosirili na celu
zemlju i postali svakodnevni i mas-
ovni,

. Studentski protesti- Hiljade stude-
nata svakodnevno protestuje trazeci
postovanje izbornih rezultata;

. Reklamna kampanja- Flajeri, posteri,
bilbordi, radio i televizijske reklame
posluzili su prodemokratskim parti-
jama da obaveste javnost o izborima i
protestima koji su usledili;

. Kampanje = “saveznika”~  Nevla-
dine organizacije i lokalni nezavisni
mediji bojkotovali su predstavnike
vlasti 1 vrsili izolaciju podrske vlasti
uvodenjem drustvenih sankcija;

. Kampanja mobilizacije medunarodne
javnosti rezultirala je posetom ek-
spertske grupe iz Organizacije za
evropsku bezbednost i saradnju, kao
i medjunarodnim pritiskom da se iz-
borni rezultati priznaju.

@ Koiji su glavni resursi svake kampanje 1 kakvi su odnosi
medu njima?

Svaka kampanja poseduje tri kljucne vrste
resursa:

® Jjudski resursi podrazumevaju pojed-
ince koji pruzaju podrsku pokretu, a
posebno, njihovo zajednicko zalaganje i
rad. Ljudstvo je presudno za masovnost
podrske pokretu, a isti ti ljudi pokretu
donose znanja i vestine od neprocenjive
vaznosti;

® materijalni resursi obuhvataju “opiplji-
va” dobra kao $to su novac, zalihe, opre-
ma za komunikaciju, imovina i1 prevozna
sredstva. Procena potreba 1 planiranje
najefikasnijeg nacina koris¢enja materi-
jalnih sredstava obezbedi¢e pokretu da,

¢ak i u najslozenijim uslovima represije,

bude operativan; Ljudski resursi (ljudstvo) medusobno su
® vreme, samo po sebi, predstavlja konac¢ni zavisni

resurs. Ono mora da bude pazljivo is-

planirano i upotrebljeno da bi obezbedi-

lo maksimum efikasnosti koju ljudstvo i

materijalna sredstva mogu da pruze.

Ove tri kategorije sredstava ili resursa medusobno su zavisne. Na primer, novi clanovi
za pokret znace veca dostupnost neophodnim vestinama i materijalnim dobrima (1), ali
su materijalni resursi neophodni u realizaciji procesa mobilizacije i angazovanja novih
aktivista (2).

Pazljivo isplanirano vreme omoguci¢e maksimum efikasnosti pokreta ili njegove kampan-
je u koris¢enju sredstava (3) i angazovanju ljudstva (4). Medutim i sam proces planiranja
ima svoje troskove (5): potrebno je da se angazuje ljudstvo (radni sati) i uloze materijalna
sredstva (0) (od kafe za sastanke, do putnih troskova i sl.).




Inverzni proces planiranja vremena (Un-
azad) - u kome se aktivnosti i njihovi
termini u okviru jedne akcije planiraju od
poslednje ka prvoj — kotistan je alat protiv
gubljenja dragocenog vremena, a i sman-
juje opasnost od previdanja obaveza.

(Vidi poglavlje 7)

Napredak u svakoj kategoriji resursa pozi-
tivno utice na druge dve. Takode, kriza u
nekoj od kategorija negativno utice na os-
tale.

IMAT NA UMU:
VREME JE DRAGOCEN,

KONACAN |
"NEOBNOVLIIV" RESURS.

!
oL

ZAPAMTTL:

e Strategija je nacin da isplaniramo
kako da dostignemo nase ciljeve 1
ostvarimo viziju.

Posebne metode i taktike moraju
logi¢no proizlaziti iz glavne strate-
gije 1 zasnivati se na realisticnoj pro-
ceni raspolozivih resursa.

Tri kljucne kategorije resursa su

vreme, ljudstvo i materijalna sred-
stva.

Brigljivo stratesko planiranje omogucava oz:biljne podubvate — kao sto
e gotovo kompletna rekonstrukcija Londona posle »1 elikog pogara«
1666. godine
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Upravljanje nenasilnom kampanjom: Matertjalni resursi

@ Zasto su nam materijalna sredstva potrebnar

Dva klju¢na razloga ¢ine materijalna sred-
stva tako vaznim ciniocem. U kontekstu
trojstva klju¢nih resursa (vidi i poglavlja 10
111), razlika u koli¢ini i raspolozivosti ovih
sredstava protivniku i pokretu po pravilu
je najveca. Ukoliko je vas protivnik vlada,
takav protivnik na tom polju ima prednost
koju je izuzetno tesko dosti¢i ili kompen-
zovati, s obzirom na to da ima pristup hilj-
adama objekata, desetinama hiljada vozila,
poseduje stampane 1 elektronske medije, a
na raspolaganju mu je kompletan nacional-
ni budzet, kao 1 prirodni resursi i inostrana
podrska. Zatim, u kontekstu bezbednosti
(vidi poglavlja 14 1 15), materijalna sredstva
spadaju medu najosetljivije sfere jedne or-
ganizacije. Protivnik ¢e direktno napadati
1 otvoreno goniti finansijere 1 pripadnike
pokreta zaduzene za upravljanje novcem.
Informacije koje se odnose na sakupljanje
1 raspodelu materijalnih sredstava u sva-
kom trenutku moraju biti maksimalno
zastiCene.

Mozda iznenadujuce deluje da je zajednicki
imenitelj za sve uspesne nenasilne pokrete
bio kombinacija velikog potencijala za
prikupljanje sredstava 1 uspesnog upravl-
janja tim sredstvima.

IMAJ NA Umu:

PRIKUPLJAJ NOVAC OD
SAMOG POCETKA | PRIKUPLIAJ

BA STALNO!
yal 1 |
|
i
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@ Koji su nam tipovi materijalnih sredstava potrebni?

Postoje razliciti tipovi materijalnih sred-
stava koje treba obezbediti za vodenje
uspesne kampanje.

Materijalna sredstva neophodna su za
cetiri kljucna aspekta delovanja pokreta:

Osnovne funkcije:

\.

IMAT NA Umu:

2A SVAKU PLANIRANL AKTIVNOST
POTREBNO JE DA SE NAPRAVI
PETALINA PROCENA POTREBA
2A MATERIJALNIM SREDSTVIMA!

\

J

( Primeri w

OPSTANAK I ODRZAVANJE
MORALA

Hrana, odeca, medicinska pomo¢, fondovi za zrtve i ljude
koji su ostali bez posla

PN HORYBB OGS  Kompjuteri, mobilni telefoni, transmiteri, kancelarijski ma-
terijal, vozila, benzin, avionske karte...

* Kancelarijski prostor
* Telefon, faks, fotokopir, kompjuteri
* Postanski troskovi (za biltene i opstu korespondenciju)

FIKSNI OPERATIVNI * Kancelarijski materijal

TROSKOVI o Kafa

+ Cinovnicki trogkovi (ne treba da budu visokil)

NEPOSREDNE NENASILNE
AKCIJE (KAMPANJE)

¢ Plakati

* Flajeri, brosure, pristupnice i drugi materijal za regrutaciju

* Zakup prostora u kome se odrzava dogadaj

* Osvezenje na radnim sastancima i okupljanjima

* Bilten (troskovi Stampe, papir, poStanski troskovi, fo-
tografije)

* Obavestenja za medije (Stampa, papir)

* Troskovi vezani za ugo$cavanje govornika (smestaj, obroci,
promocija)

* Nagrade i stimulacija za radnike

* Troskovi projekata politicke akcije kao sto su izbori u stu-
dentskim organizacijama ili tematske kampanje

* Putni i troskovi registracije za delegate iz unutrasnjosti ili
za prisustvo na centralnim konvencijama i seminarima




Takode, neophodno je voditi i evidenciju o raspolozivosti sredstava, formirati prioritete
u skladu sa strateskim planovima i nalaziti nacine za njihovu efikasnu upotrebu.

@ Koiji su moguci izvori materijalne podrske?

Nenasilni pokreti srecu se stalno sa iza-
zovom nalazenja razli¢itih izvora u poslu
prikupljanja materijalnih sredstava. Neka-
da je podrska u potpunosti domaca, a u
drugim slucajevima, pokret uspeva da
dode i do znacajne koli¢ine medunarodne
pomodi.

Domaca podrska uglavnom stize od
lokalnih udruzenja gradana i nevladinih
organizacija, poslovnih zajednica, ver-
skih institucija, sindikata i profesionalnih
udruzenja. Omladinske i studentske or-
ganizacije profitiraju od svog starosnog
doba - pouzdan izvor prihoda po pravilu
su njthove porodicel!

Postoje cetiri nivoa mogucih izvora materi-
jalne podrske:

2. POTENCIJALNI SAVEZNICI NVO,
PARTIJE OPOZICIJE

IMAT NA UmlU:

KORISTI MAKSIMALNO
SVAKU SANSL 2A
PRIKUPLJANJE SREDSTAVA!

Nenasilni pokret moze da potrazi podrsku i od medunarodne zajednice: od multilat-

eralnih organizacija, nevladinih organizacija (INVO), fondacija, organizacija i agencija
orijentisanih ka podrsci razvoju demokratije, ljudskih prava i gradanskih sloboda, zatim
od sindikata ili verskih institucija. Stratezi pokreta posebnu paznju moraju da obrate

na sprecavanje sukoba interesa, kao 1 da obrate paznju da se misije organizacija koje
pruzaju podrsku ne kose niti ometaju ciljeve ili aktivhosti pokreta na domacem ter-

enu. Medunarodne organizacije cesto su sputane sporom birokratskom procedurom,

neprilagodljivim uslovima ili “ekspertima’ koji misle da su bolje upuceni od lokalnog

stanovnistva, ili jos gore, misle da sve znaju najbolje!

MOGUCI IZVOR
MATERIJALNIH
SREDSTAVA

Mogucéi saveznici
(politicke stranke, nevla-
dine organizacije)

MATERIJAL KOJI
MOGU DA OBEZBEDE

Telefon, faks, fotokopir,
kompijuteri, kancelarijski
prostor, postarina

UOBICAJENI NACINI

Ucescée u sirokoj koaliciji
gde pokret znacajno dopri-
nosi zadovoljenju vaznih
interesa svojih saveznika

Ove grupe medusobno se veoma razlikuju.. Stoga je potrebno da predstavnici pokreta,
koji im se obracaju, odlicno vladaju vestinama pregovaranja, pisanja predloga projekata

za finansiranje 1 stranim jezicima.




STUDIJA SLUCAJA:

“Nije zlato sve $to sija’:

Tokom tri meseca svakodnevnih stu-
dentskih protesta u Beogradu 1996
- 1997. godine, novac je predstavljao
manje od 20% ukupnih materijalnih
sredstava neophodnih za tako veliki
zahvat. Zgrada Univerziteta posluzila
je kao kancelarijski prostor, a takode i
roditeljski domovi imuénijih studena-
ta. Taksisti su studentima obezbedili
besplatan transport, a gorivo su dobili
besplatno od antirezimskih vlasnika
benzinskih stanica. Stamparije i foto-
kopirnice obezbedile su preko pola
miliona letaka a i drugog Stampanog
materijala bez ikakve naknade. Dobro-

voljne vatrogasne brigade studentima

su obezbedile megafone, a poznati
beogradski muzicki klub ,,PLATO
ustupio je klju¢nu opremu za komu-
nikaciju tako $to je studentima stavio
na raspolaganje razglas i zvucnike
tokom okupljanja.

ZAPITA] SE:

Koje su stvarne potrebe pokreta za materijalnim sredst-
vima?
Koliko novca ocekujete da cete prikupiti tokom kampanje
prikupljanja sredstava i koliko je, po vasoj proceni, ljudi
potrebno da se angazuje u toj kampanji?
Koje su im sve vestine, kao §to su pregovaranje, pisanje
predloga projekta ili znanje stranih jezika neophodne?

» Kada ¢e ta kampanja poceti?

* Tokom kog perioda ¢ete imati osobu ili tim za prikupljanje
sredstavar

* Da li imate dovoljno volontera koji bi stajali na raspolag-
anju osobi ili timu zaduzenim za prikupljanje sredstava?
Ko je osoba koja je odgovorna za koordinaciju prikupljan;
sredstava i upravljanje finansijama?

* Dalije ta osoba ¢ovek od poverenja?




Upravljanjelnenasilnom]kampanjom:




Upravljanje nenasilnom kampanjom: Ljudski resursi

@ Zasto su volonteri zacajni?

Snazan pokret ne postoji bez volontera. Izgradnja baze pojedinaca koji aktivno (,,aktiv-
isti®) ili pasivno (,,simpatizeri®) podrzavaju pokret od sustinskog je znacaja za uspeh
svake dugoroc¢ne kampanje, sto se vidi iz sledeceg primera.

Volontiranje se razlikuje
od rada u firmi, na njivi ili
na nekom drugom poslu.
Recimo da vazeéi izborni
zakoni u va$oj zemlji nisu

u skladu sa medunarodnim

Tokows ksnpanie GOTOV IE, do [

standardima 1 da wvasi esline, srpnki pokeer , CTPORF u-|<-u,-:a-'-'::.:u," R Nyt 2000
angazovani prijatelji volon- Akthml Graec: .

tiraju u javnoj kampanji za — — o SR
izmenu zakona. Kada vasi 30,000 5 satl 150,000
prijatelji pristanu na dobro- nedelino BESPLATNIH
voljni rad, to je podstrek i e
za vas da dobrovoljno prio- = nedeljui uéinak kompanije koja ima 3750 zaposlenih

nete, narocito kada znate da
¢ete sigurno biti ukljuceni u
dobrobit koja ¢e iz tog vo-
lonterskog rada proisteci.

Kada dode do promene izbornog zakona, svako je na dobiti, ukljucuji¢i i one koji nisu
mrdnuli ni malim prstom. Ovde se ocituje problem tzv. ,,§vercovanja“, odnosno uzivanja
u dobrobiti koja je nastupila usled napora drugih. Naravno, osim lose savesti povodom
,»voznje za dzabe®, postoje 1 drugi razlozi zbog kojih ljudi ne volontiraju: nemaju vre-
mena, plase se sankcionisanja njihovih akcija...(preuzeto iz knjige ,,Microeconomics®,

Lija Fridmena)
@
o( %h
- 0
X

VAZNO:

. Neprekidno angazujte sve koji su zainteresovani za
vas rad ili problematiku kojom se bavite.

. Stalno se trudite da stupite u kontakt sa moguc¢im
aktivistima i simpatizerima, ¢ak i kada oni nemaju
nacina da se direktno ukljuce.

. Nadite nacin da odrzavate ljudstvo aktivnim,
podsticudi njihovu motivaciju i ose¢aj pripadnosti
grupi.

@D Zast0 se ljudi prikljucujuju grupama?

Ljudi vole da budu deo necega $to smatraju vaznim. Borba za demokratiju i bolju
buduénost u zemlji u kojoj Zivite svakako moze delovati ,,vazno®. Aktivho ucesée u
delovanju pokreta svakako predstavlja promenu koja otvara prostor za izbegavanje ru-
tine i dosadnih aktivnosti svakodnevnog zivota. Takode, dobrovoljni rad zadovoljava
potrebu za kontaktom i oseéaj bliskosti sa drugim ljudima. Mogucnost uticanja c¢ak i na
najmanje detalje u radu neke organizacije za aktivistu moze predstavljati poseban oblik
nematerijalne motivacije zato sto doprinosi njegovom osecaju pripadnosti organizaciji.




IMAT NA Umu:

LIUDI PRISTUPAJU NENASIL-

NOM POKRETU 2ATO STO

2ELE DA BUDU PEO NECEG
VAZNOB.VAZAN DEO!

@ Kako pridobijamo i regrutujemo volontere?

Rad sa postojecim aktivistima i stalno regrutovanje novih, od sustinskog je znacaja za
svaki nenasilni pokret i treba da se odvija neprekidno. Svaka vasa aktivnost u javnosti
mora delom biti okrenuta ka obracanju novim simpatizerima i regrutovanju buduéih
aktivista. Ljudima treba pruziti mogucénost da steknu saznanja i iskazu podrsku vasem
radu. Dozvolite i onima koji su tek radoznali da naprave prvi korak ka pristupanju u vase
redove. Cesto, novopridoslima je potrebno malo ohrabrenja da bi se odlucili za ozbiljnije
ukljucivanje u rad.

Posle registrovanja novih pristalica, slede¢i veoma vazan korak je formiranje solidne baze
podataka o aktivistima. Najefikasniji nacin je da prikupite sva imena na jednu, glavnu
listu, koju ¢ete potom izdeliti na tri celine, 1 to:

1. aktivni ¢lanovi koji dolaze na sastanke (,,aktivisti);

2. volonteri koji se angazuju na posebnim zadacima i ne prisustvuju sastancima
(;,volonteri®);
3. pristalice koje omasovljuju javna dogadanja i protestna okupljanja (,,pristalice®).

Vremenom, lista ¢e poprimiti oblik piramide

Pristalice

Potencijalne pristalice

aktivni ¢lanovi koji dolaze na sastanke

volonteri koji se angazuju na posebnim zadacima i
ne prisustvuju sastancima

pristalice koje omasovljuju javna dogadanja i
protestna okupljanja

Radite na pomeranju svakog pojedinca na
visi nivo ucesSca

@ Kako ocuvati 1 angazovati novo ljudstvo?

Aktivisti su zivi ljudi, 1 kao takvi izuzetno
dinami¢na kategorija, te pokret mora da
ovlada poznavanjem odnosa izmedu regru-
tacije, obuke i neprekidnog angazovanja
novog ljudstva. Ako nisu stalno angazovani
1,,u toku®, novi aktivisti iskazuju teznju za

IMAT NA Uml:

NOVE CLANOVE TREBA STAL-
NO OBAVESTAVATI |, AKO JE
MOGUCE, UPOSLIAVATI!

TR

osipanjem, pa ne treba zaboraviti da takvo,
neangazovano ljudstvo predstavlja ,,mrtav
kapital pokreta, tj. siguran gubitak u mas-
ovnosti ve¢ koji mesec posle njihovog re-

grutovanja.




Na svakom od nivoa ucestvovanja u
pokretu, novim pristalicama treba da stoji
otvorena mogucénost napredovanja, odnos-
no angazovanja na visem nivou i sa vecom
odgovornoscu. Zbog toga, baza podataka
mora da sadrzi i sledece informacije o vo-

lonteru:

© Znanja i vestine: kojim svojim posebnim
talentima ova osoba moze da doprinese
radu pokreta?

® Interesovanja: za koje vrste aktivnosti
volonter pokazuje posebno interesovan-
je?

@ Raspolozivo vreme: koliko ima vremena
tokom nedelje i kada?

© Pruzite priliku volonteru da se postepeno
dokazuje na odgovornijim zadacima

© Precizno formuliSite izraz ,aktivista® ili
,novi ¢lan®

© Tacno izrazite kako neko moze da dopri-
nese radu organizacije

© Pokazite razumevanje za potrebe aktivista i
organizacije

© Razvijte kvalitetan sistem regrutacije novih
clanova

© Organizujte opste informativne sastanke

© Obezbedite aktivistima jasan opis posla

© Podrzavajte aktiviste 1 nadgledajte njihov
rad

© Razvijte sistem nagrade 1 priznanja za zala-
ganje aktivista

WeDonam =

© Ne zaboravite na aktiviste

© Ne potcenjujte njihovu inteligenciju

© Ne dozvolite da se osete suvisno

© Ne okrivljujte aktiviste za greske
rukovodstva

© Ne drzite aktiviste u neznanju

© Ne propustite priliku za pridobijanje

novog ¢lanstva

TM CU HAM
NOTPEBHA!

Al @5
| WANT YOU

FOR U.S.ARMY ||| IELLLTGIN (o) 3)

NEAREST RECRUITING STATION 1 OT n o P !

Jedan od najiuvenijib plakata za regrutagn “Ujka OTPOR! regruatacioni poster sa dramaticnin

Sem trazi TEBE!” koriséen je u Americi n oba pozivom bududim aktivistima. Stbija, 2000. godine
svetska rata.







Upravljanje nenasilnom kampanjom: Vreme

@ Sta je vreme?

Vreme je nesto sa ¢im se susre¢emo svakoga
dana, celog zivota. Vreme je uvek sa nama -na
ruénom satu, na kalendaru na zidu, u skolskom
rasporedu svakog sedmogodisnjaka. Ali koliko
cesto smo svesni da je vreme dragocen resurs,
narocito u nenasilnom vojevanju?

U strateskom planiranju nenasilne kam-
panje, bas kao 1 u poslovhom svetu, nacini
raspolaganja vremenom mogu se podeliti
u Cetiri kategorije:

2. VREME ZA TEKUCE PROJEKTE

3. VREME ZA RUTINSKE ZADATKE

IMAJ NA Umu:

VREME JE VREDAN RESURS
U TVOJOJ KAMPANTY!

Predsednik MiloSevic uzalnd dodaje pesak n
pesiani sat svoje vlasti - vreme je isteklo!

1. Vreme za planiranje buducih aktivnosti
1 razvijanje mogucénosti pokreta - to su
najvazniji zadaci svakog stratega.

3. Vreme za rutinske zadatke — mada su
ponekad veoma vazni, bas ti “trivijalni”
zadaci po pravilu odnose previse vre-
mena.

4. Izgubljeno vreme - svo ono vreme koje
provedemo u necinjenju nic¢eg gore
navedenog. Ponekad, i do 80% vreme-
na nekog pokreta ode na “cekanje na
nekog drugog”. Osoba koja 15 minuta
kasni na sastanak sa deset ljudi, potrosila
je 15 minuta svog i 150 minuta tudeg
vremena - 15 minuta po svakome ko je
¢ekao da sastanak pocne.

IMAT NA UmlU:

I26UBLIENO VREME
Je NAJSKUPLIE!
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PLANIRANJE 1 RAZVO)J

IZGUBLJENO VREME -
IDEALNO 0%

25% VREMENA

15% VREMENA

REALLIZACIJA
TEKUCIH
PROJEKATA

RUTINSKI
ZADACI

@ Sta vreme ¢ini jedinstvenim resursom u nenasilnoj borbi?

Jedinstvena karakteristika vremena je njegova univerzalnost. Mogu postojati ogromne
razlike u koli¢ini 1 osobinama ljudskih 1 materijalnih resursa koji su na raspolaganju
pokretu i1 protivniku, ali vreme je jedinstveno za obe strane. Na primer, ako izbori treba
da se odrze za 60 dana, obe strane raspolazu sa podjednakom kolicinom vremena. I
jedni i drugi imaju po 60 dana, ili 1.440 sati ili 86.400 minuta ili malo manje od 5.2 mil-
iona sekundi da u toj kampanii iskoriste ili - izgube.

2. Vreme za realizaciju teku¢ih projekata

4. 1IZGUBLJENO VREME - zadaci vezani za aktivnosti pokreta koje

su u toku: upravljanje, organizacija, op-

erativni zadaci.




IMAJ NA Umu:

I26UBLIENO VREME NE
MOZES PONOVO PRONACI!
BENDZAMIN FRENKLIN

@ Kako koristimo vreme u kampanji?

Imaju¢i na umu ovu jedinstvenu osobinu
vremena, postavlja se pitanje: kako vreme
da iskoristimo za povecanje nasih izgle-
da na uspeh? Kao univerzalno sredstvo,
vteme mora da bude izuzetno pazljivo or-
ganizovano radi maksimalnog iskoris¢enja
materijalnih resursa i rada ljudstva kojim
raspolazete. Narocito je vazno oprezno
planiranje tokom kampanje, kada od up-
ravljanja ovim resursima neposredno za-
vise organizovanost i koordinacija pokre-
ta.

Bez pazljivog planiranja, kampanja je tek
“spisak lepih zelja”, a uspeh ishoda zavisi
isklju¢ivo od srece. Svaki deo nenasilne
kampanje mora pazljivo da bude isplaniran
pre nego §to se sprovede: od strategije
komunikacije, preko prikupljanja sredstava
1 organizovanja na najnizem nivou, do up-
ravljanja celokupnom kampanjom.

Svaka uspesna kampanja, u funkciji vre-
mena, ima svoj pocetak, sredinu i kraj
(vidi poglavlja 5 1 7). “Lansiranje” otvara
mogucnost za aktivhosti usmerene ka
medijima 1 daje dodatnu energiju radu na
kampanji. Eskalacija kampanje moze da
bude orijentisana ka spustanju aktivnos-
ti ,,na teren® i akcijama kao $to su ulicni
dogadaji 1 kampanje ,,0d-vrata-do-vrata®.
Stratezi moraju pazljivo da isplaniraju kraj
kampanje i trenutak proglasenja pobede,
da bi stekli ,,pobednicki dosije” i time
motivisali ucesnike za ucesée u buducéim
poduhvatima.

Zato je svakoj kampanji potreban
realistican 1 precizan kalendar dogadaja 1
aktivnosti. “Planiranje unazad” od posled-
nje ka pocetnim aktivnostima koristan je
alat koji omogucava vasoj kampanji da
zadrzi visok nivo organizovanosti.

Planiranje unazad je sredstvo za upravljanje vremenom i smisljeno je radi povecanja
efektivnog raspolaganja vremenom. FunkcioniSe na slede¢i nacin:

KORACI:

1. u mese¢nom kalendaru upisite sve vremenske rokove znacajne za kampanju;

Vs

Sub

IMAT NA Uml:

PRVO SE PLANIRA
POSLEDNJA AKTIVNOST!

2

/4

o

(&)

P P
RN
RN RSN
A I
O

EEEE

[13

2. u ,studijski format “ upisite svaki zadatak i sled koraka, zatim nabrojte postupke
koje morate obaviti da biste ispunili zadatak (uputstvo za izradu ,,studijskog formata
dogadaja“ nacicete u poglavlju 7);

3. navedene korake unesite UNAZAD u vas kalendar, tako $to éete prvo upisati POS-
LEDN]I korak na dan pre krajnjeg roka (na primer- datuma odrzavanja izbora). Nas-
tavite da idete po spisku unazad, unosedi po jedan ili dva koraka za svaki dan, sve dok
ne unesete sve potrebne korake u razlicite dane kalendara;

4. predite na sledeci orocen projekat u kampaniji i ponovite korak pod rednim brojem 3.




@ Kako se pise plan kampanje?

Stavljanje planova na papir, prvi je potez u stvaranju upotrebljivog kalendara kampanje.
Pridrzavajte se sledeca tri principa koji ¢e vam pomocdi da napravite uspesan kalendar

kampanje:

1

Razlozite kampanju na mala i konk-
retna zaduzenja: Pri planiranju unazad
prinudeni ste da razlozite plan na male
1 ostvarljive zadatke. Ostvarljiv cilj, na
¢ijem se postizanju radi, motivise ljude
da taj posao obave.

Ako planirate javni dogadaj, prvi za-
datak ne treba da bude “skicirati
plan” (presiroko formulisano) nego
“odabrati temu”. Isto tako, “organizo-
vati medijsku pokrivenost” je previse
uopsteno 1 treba blize objasniti: “po-
slati obavestenja za medije kojim
se novinari pozivaju da prisustvuju
dogadaju”. Precizno razmotrite koji
su zadaci 1 koraci neophodni za svaki

od planiranih poslova tokom pripreme
(vidi poglavlje 7);

2

Planirajte unapred: planiranje unazad
dozvoljava i planiranje unapred. Na-
jbolje je kada stratezi mogu da skiciraju
svaki od predidenih koraka celokupne
buduée kampanje. Svest o nacinu na
koji plan doprinosi ostvarenju Opste
Strategije veza je izmedu izazova sa
kojima se pokret suocava sada i onih
koji ga ocekuju tokom kampanje za
bolju buduc¢nost;

3

Budite realisticni: Ne zakazujte lep-
lienje plakata za petak uvece ako je
rec¢eno da ¢e oni biti gotovi “do kraja
nedelje”. Ostavite dovoljno vremena
za zavrSavanje svakog od neophodnih
zadataka.

Planiranje unazad korisno je i zato $to navodi stratega da postavi interne rokove i
zato §to zahteva izvrsavanje konkretnog spiska aktivnosti svakog dana radi ispunjenja
celokupnog zadatka. Precizno planiranje unazad nalik je logicnom izboru da koristite
stepenice, umesto da neuspesno pokusate da skocite na krov visespratnice.

(Prema knjizi ,,How to Study in College” Valtera Pauka)

PRAKTICNA VEZBA:

Koriste¢i navedeni prikaz plana, isplanirajte zabavu u cast vaseg dobrog prijatelja.
Plan treba da se zasniva na slede¢im informacijama:

Gospodin Zika Peri¢ je moj prijatelj iz osnovne skole. Ozenjen je i ima dvoje male
dece. On je profesor univerziteta u kasnim cetrdesetim godinama. Na kraju radnog
dana voli da popije dzin-tonik u obliznjem kafi¢u. Ne voli bu¢ne zabave na javnim
mestima, ali voli klasi¢cnu muziku i ples. Njegovo omiljeno jelo je piletina na kineski
nacin i proleéne rolnice.

Napravite plan na osnovu raspolozivih sredstava, ukljucujuci kucu u kojoj mozete
da organizijete zabavu, odgovarajuéu muziku, zatim odredite ko ¢e doneti tortu,
prati sudove... Posle toga, odredite koje pripreme treba da se obave, kada i kojim
redom.

NEDELJA

1

3 Zabava




Razvijanje kampanje'na tereny
i

—




Razvijanje kampanje na terenu 1 model planiranja unazad

@ Kako razvijamo kampanju na terenu?

Kampanja na terenu sastoji se iz dve kom-
ponente od kojih je jedna planiranje, a dru-
ga upravljanje aktivnostima. Za uspesnu
realizaciju plana kampanje neophodno je da
se poseduju kalendar planiranih dogadaja
1 adekvatni kancelarijski prostor - stab
kampanje. U stabu kampanje, svi zadaci 1
odgovornosti jasno su formulisani 1 svako
zna Sta treba da uradii koga i kada treba
da obavestava o razvoju dogadaja. Kada
shvatite kako se pravi plan kampanje, prvo
primenite model “planiranja unazad” (vidi
poglavlje 11) i slozene aktivnosti razlozite
na niz jednostavnih zadataka. Postojanje
izvesnih struktura (kao §to je Stab kam-
panje ili mreza volontera kampanje) po
pravilu je neophodno za realizaciju vaseg
plana kampanje.

Organizaciona struktura, koja predstavlja
logisticku podrsku upravljanju razvoja pro-
jekta kampanje na terenu, treba da se razvi-
je iz principa poznatog kao “Forma Prati
Funkciju” (FPF) i treba da funkcionise na
slede¢im osnovama:

® Administrativne i kadrovske funkcije
- tim 1
® Informativne 1 analiticke funkcije - tim 2
@ Funkcije interne i spoljne komunikacije
-tim 3
e Jogisticke i operativne funkcije - tim 4

Ove cetiri funkcije treba da budu ¢vrsto
povezane i da se redovno uskladuju. Osi-
gurajte mehanizam povratnih informacija
za njihovu medusobnu komunikaciju. Na
primer: Tim 4 zna koja sve sredstva treba
obezbediti timu 3 za podrsku nacionalne
peticije za slobodne medije.

Klasi¢ni pristup organizacionoj strukturi: Postoji mnogo nacina da se organizuje kam-
panja. Model koji je za postizanje organizacionih ciljeva predlozio Dzej Golbrajt os-
lanja se na pet kategorija funkcija (Ciljevi, Zadaci, Ljudstvo, Struktura, Informisanje i
Donosenje odluka), koje treba uspesno da uskladimo. Ako na klju¢ne izazove u kam-
panji mozete da odgovorite orijentiSuci se prema svakoj od ovih kategorija ponaoosob,
a zatim 1 da sagledate kako ti odgovori uticu na ostale kategorije (obelezene linijama),
stecicete bolji uvid u dve stvari. Prvo, videcete kako vasa organizacija funkcionise 1 dru-
go, uvidecete $ta sve treba da se menja da bi forma odgovarala funkciji koja je potrebna
za ostvarenje slozenih ciljeva.

GENERALNA
STRATEGIJA

¢

CILJEVI

ZADACI * stepen tezine?
e rutinski ili sloZeni koji se cesto

¢ kako su zdaci formulisani menjaju?

i raspodeljeni?

* kako je mo¢ rasporedena
po timovima i u organ-
izaciji kao celini?

STRU
INFORMISANJE |

“‘ PROCES DONOSENJA
LJUDSTVO “' ODLUKA

* izborni kriterijumi? * koji su mehanizmi u procesu
* zahtevi obuke i vezbe?

STRUKTURA

NAGRADIVANJA donodenja  odluka  (glasanje,

konsultacije?)
* kako prikupljate i distribuirate
informacije?

* kako unapredujete
svoje aktiviste?
* koja je vrsta lider-

stva prihvacenija u

kom timu?

Ponekad je tesko promeniti formu organizacije jer drzavna represija ili potreba za
uvecanjem pokreta to ne dozvoljavaju . Tako na bazi funkcionalnosti nase strukture
jednostavno procenjujemo koliko su realisticni izvesni ciljevi s obzirom na to kakve su
realne mogucnosti pokreta.

(Prema knjizi ,,Organiziational Design“Dzej R. Golbrajt)




@ Kako odrzavamo organzovanost kampanjer

Posle pisanja plana kampanje 1 raspodele u timove, sledeci
korak predstavlja formulisanje vremenske funkcije, tj. ,,ka-
lendara kampanje® u kome ce biti navedeni svi kljuéni za-
daci koje treba ostvariti (npr. zakonom je propisan rok od
tri dana pre odrzavanja izbora za prijavljivanje onih koji
¢e sam proces nadgledati). Umanjenu skicu vremenske
funkcije, odnosno ,kalendar kampanje*

<

razdelite svima
koji u njoj imaju zaduzenja, kako bi svako mogao jasno da
vidi kako se zadatak za koji je zaduzen uklapa u celokupni
kalendar kampanje.

Oderedite jednu (ali samo jednu) osobu koja ¢e biti odgov-

orna za odrzavanje i azuriranje kalendara. Svi treba da
znaju koga da kontaktiraju da bi zajednickom planu nesto
eventualno dodali ili oduzeli.

Kalendar treba da bude izloZen na mestu vidljivom za
svakoga. Razlicitim bojama obelezite zadatke razli¢itih
timova, odnosno funkcija (npr. zeleno je tim 3, zaduzen
za komunikaciju 1 medijske aktivnosti, crveno - logistika
terenskog tima 4)

@ Zasto plan treba da bude prilagodljiv?

Najkraci odgovor: zato $to niste jedini ucesnici akcije na terenu! Vazna kampanja na na-
cionalnom nivou obuhvatice veliki broj ucesnika. Ona ukljucuje moguce saveznike, kao
$to su nevladine organzacije i kandidati prodemokratskih politickih partija, kandidati
autoritarnog protivnika, kao i brojne organizacije koje ga podrzavaju. Budite sigurni da
¢e vas protivnik 1 organizacije koje deluju u njegovu korist uciniti sve da umanje ucinak
vasih aktivnosti. Kako ne mozete da predvidite na koje sve nacine protivnik moze da
deluje, neophodno je da vas plan poseduje fleksibilnost koja ¢e stabu omogucditi da brzo
reaguje 1 od svake prepreke napravi povoljnu okolnost.

ame@

“Vreme jel,” slogan jos jedne

“Rock the vote 98, slogan
sjajne Rock N Roll kampange uspesne kampanje u cilju
povecanja iglaznosti na igbore povecanja iglaznosti na igbore
u Slovaikoy. 2000. godine

PRAKTICNA VEZBA:

Simulirajte Izadi i Glasaj (I&G) element zdruzene kampanje (vidi poglavlje 5), po-

vodom izbora koji ¢e se u nedemokratskim uslovima odrzati 23. septembra ove
godine.

Simulacija treba da poc¢ne pripremnom fazom, Fazom 1. Kljucni zadatak Faze 1 je
raspodela zadataka ljudstvu i formiranje tima koji ¢e sprovoditi obuku za kampanju-
pripremu programa obuke i obuku volontera koji ¢e koordinisati Izadi i Glasaj 1&G)
kampanju u svakom izbornom okrugu.

Tokom Faze 2, srednje faze, I&G obuka ¢e se odvijati u svakoj izbornoj jedinici.
Realizovace je volonteri koji su za to obuceni tokom Faze 1.

Tokom Faze 3, svi volonteri obuceni tokom Faze 2 pruzaju direktnu pomo¢ glasacima
koji treba da dodu na biralista, prate izlaznost na biracka mesta i redovno izvestavaju
s$tab kampanje o rezultatima tokom celog dana.




Sledi Sematski prikaz izgleda celokupne kampanje:
PLAN KAMPANJE

L. SITUACIJA:

Nedemokratski rezim raspisuje parlamentarne izbore

11 MISIJA

® Podrska proreformskim kandida-
tima kroz Kampanju povecanja
izlaznosti 1 jacanja demokratske
kontrole izbornog procesa

CILJEVI:

organizacija kampanje Izadi i Glasaj;
sprecavanje i registrovanje nelegal-
nih aktivnosti na biralistima .

MEDUCILJEVI:
registracija prodemokratskih glasaca
(akcenat na mladima);

organizacija dogadaja (koncerti,
obuke);
proizvodnja i distribucija informa-

tivnog materijala.

III. REALIZACIJA

FAZA 1

® Organizacija tima za obuku vo-
lontera

® Priprema programa obuke

FAZA 2
® J&G obuku u svakom okrugu
sprovodi¢e obuceni kadar.

FAZA 3
® Obuceni volonteri pruzaju direktnu
pomoc¢ glasacima koji treba da
dodu na biralista, prate izlaznost na
biracka mesta i redovno izvestavaju
o rezultatima tokom celog dan

IV. ADMINISTRACIJA I
LOGISTIKA

Faza 1 kadrovske potrebe

® 10 obucenih instruktora (1 voda
tima)

@ 3 osobe koje ¢e raditi na razvijanju
programa (1 voda tima)

© 1 volonter za administrativne
poslove

Faza 1 potrebna materijalna
sredstva
e Kancelarijski prostor za odrzavanje
obuke
© Kompijuteri sa pristupom Internetu
1 Stampacu
® Telefoni i kancelarijski materijal

Faza 1 procena potrebnog
vremena

© 20 sati obuke

© 40 sati pripreme programa obuke
® 15 sati administrativnih poslova

V. KOORDINACIJA I
KOMUNIKACIJA

® Voda tima obuke podnosi izvestaj
menadzeru kampanje

® Povratna informacija za tim koji
razvija program obuke

© Strateski sastanak na pocetku i
kraju svake faze

EVALUACIJA AKTIVNOSTI

® Troskovi Faze 1

@ Prilagodavanje promenama na licu
mesta

® Komunikacija medu timovima

® Procena “raspolozivosti” volontera
1interesovanja za I&G kampanju

® Odgovori na represivne mere

® Naucene lekcije



Koriste¢i poredak planiranja unazad (vidi poglavlje 11), prepoznajte najvaznija
precizirana zaduzenja i dodelite odgovornost odgovaraju¢em timu. Evo nekih
primera:

Odgovornost/zadatak Zaduzeni tim
(Sta treba da se uradi?) (ko ¢ée to da uradi?)

* Prikupljanje podataka o glasa¢ima koji su posle ¢ Tim 2 - Informativna i analiticka funkcija
poslednjih izbora stekli pravo da glasaju

* Mobilisanje volontera koji ¢e biti obuceni da * Tim 1 — Administrativna i kadrovska funkcija
vode obuku na terenu

* Razvijanje programa buducih obrazovnih * Tim 3 - Komunikaciona funkcija
aktivnosti

* Najam kancelarijskog prostora * Tim 4 - Logisticka i operativna funkcija
* Osmisljavanje slogana i dizajn zastitnog znaka * Tim 3 - Komunikaciona funkcija
kampanje

* Prikupljanje sredstava i formiranje realisticnog  * Tim 4 - Logisticka i operativna funkcija

budzeta

* Obuka trenerskog kadra * Tim 1 - Administrativna i kadrovska funkcija
Vreme istice za milosevicev regim. Nemoguce je suprotstaviti se strateski mobilisanoj velini koja je 3a
demokratske promene. * Stampanie i distribucija materijala * Tim 4 - Logisticka i operativna funkcija
REALIZACIJA KAMPAN]JE:

* Analiza predizborne kampanje * Tim 2 — Informativna i analiticka funkcija

Analiza moguénosti izborne krade
Koristec¢i princip “Forma Prati Funkciju” formirajte timove (vidi prethodnu stranu) za

upravljanje glavnim grupama aktivnosti u vasoj kampanji. Mozete da napravite veliki —
broj timova, ali sledeca cetri su klju¢na za kampanju: (Dodar

(Dodati)

(Dodati)

® Tim 1 - Administrativna i kadrovska funkcija
® Tim 2 - Informativna i analiticka funkcija

® ‘T'im 3 - Funkcija komunikacija

® Tim 4 -Logistikcka 1 operativna funkcija

(Dodati)




PRAKTICNA VEZBA:

Na osnovu prethodne analize, sastavite cetvoronedeljni kalendar kampanje,
koristeci usvojeni model ,,planiranja unazad® od poslednjeg vaznog datuma u kam-
panji — npr. zakazanog datuma predstojecih izbora - 23. septembra.

Nedeljal Nedelja2 Nedelja3 Nedelja4

@

ZAPAMTI,
“MARFIJEV ZAKON” VAZI
UVEK I SVUDA JER:

. “Nista nije jednostavno kao $to
izgleda.”

2. “Sve traje duze nego $to mislite.”
3. “Pre nego $to uradite nesto, prvo
morate da uradite nesto drugo.*
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Delovanje u uslovima represij

Tokom realizacije nenasilne kampanje raspolazete
ljudstvom, vremenom i materijalnim sredstvima,
precizno planirate unazad, ali se morate pripremiti
1 da odgovorite na sankcije 1 represiju koje ¢e pro-
tivnik u jednom trenutku sigurno da upotrebi pro-
tiv vas. Postoje razni nacini kojima ¢ée protivnik
pokusati da omete delovanje pokreta i izvrsi pri-
tisak, a njegova aktivnost bice usmerena ka sman-
jenju mogucnosti za delotvorno funkcionisanje
pokreta. Naucicete kako da umanjite sposobnost
neprijatelja da ometa i nadgleda unutrasnju i
spoljnu komunikaciju pokreta, da narusava moral
u vasim redovima — i izbegnete da vasi aktivisti
klonu duhom, a bududi potezi pokreta postanu
predividljivi vasem protivniku.

Medu oprobane metode represije spada 1 stvaran-
je atmosfere straha u okruzenju u kome delujete.
Strah je prirodna reakcija na izvesne okolnosti koje
um ili telo registruje kao potencijalnu opasnost. Sa-
mim tim, Sirenje straha za vaseg protivnika pred-
stavlja efikasno orude za smanjenje manevarskog
prostora i delotvornosti pokreta. Naucicete $ta je
strah 1 kako da umanjite njegove negativne po-
sledice kroz komunikaciju i izgradnju poverenja
medu aktivistima pokreta.

Ovo su veoma ozbiljna pitanja, pa nikada nemoijte
smetnuti s uma da su pojedini veliki lideri nenasil-
nih pokreta, kao sto je Nelson Mandela, proveli
godine u zatvoru i izolaciji — i na kraju pobedli.
Svaki pripadnik pokreta u represivhom drustvu
svesno dovodi sebe u situaciju da mu je bezbed-
nost ugrozena. E, to je hrabrost!

N\

Poglavlje 13:
Moral i komunikacija u uslovima represije

Pitanja obradena u poglavlju:
e Kako funkcionise represija?
e Koje su najcescée tehnike ugnjetavanja?
@ Sta je bezbednosna kultura?

® Kako da zastitimo nase komunikacije?

Glavne teme obuhvataju:

@ Pasivnost ne iskljucuje kaznjavanja

® Tehnike ugnjetavanja: 1. Pritisak nad aktivnostima i pojedincima,

2. Stvaranje atmosfere straha

© Alatke za izdgradnju bezbednosne kulture

Poglavlje 14:
Delovanje u uslovima represije:
Odgovor na sankcije protivnika

Pitanja obradena u poglavlju:
e Sta je strah?
e Kako prevazi¢i dejstvo straha?

® Kako se nosimo sa sankcijama protivnika?

Glavne teme obuhvataju:
® Definiciju straha
® Odnos prema strahu tokom priprema i akcija

@ Studiju slucaja: Nedoumica zatvorenika







Moral 1 komunikacija u uslovima represgje

@ Kako funkcionise represija?

Jacanjevasegpokretaucinice
pre ili kasnije da se vas pro-
tivnik oseti ugrozenim. U
nacelu, vas protivnik ce se
truditi da neutraliSe dejstvo
pokreta time S§to ce ra-
diti na unisStavanju morala
njegovih clanova i sto ce
preduzimati druge poteze
radi smanjenja drustvene
1 pojedinacne potrebe za
promenom. Protivnik ce se,
takode, truditi 1 da poveca
troskove delovanja pokreta,
1 tako ga ekonomski iscrpe,
tj. ogranici koli¢inu materi-
jalnih resursa koji su dos-
tupni pokretu. Ometanje
komunikacije jedan je od
najefikasnijih  nacina za
povecanje izdataka pokreta.
Onemogucavanje javnih ak-
tivnosti, hapsenje aktivista i
stvaranje atmosfere straha,
skupo ¢e kostati pokret 1
vas licno kao aktiviste - §to
se uklapa u racunicu pro-

tivnika - ako je dovoljno
skupo 1 rizicno, manje ak-
tivista Ce pristupati pokretu,
iu jednom trenutku, svi ¢e
odustati, ili ¢e ostati Sacica
najvernijih sa kojima ce se
lako obracunati.

Sankcije kao izvor politicke
mocdi ispoljavaju se kroz
dva efekta (poglavlje 2).
Manji efekat postize se
kaznjavanjem neposlusnog
pojedinca na koga je sank-

cija usmerena. Vedi efekat,
koji je ujedno i svrha pos-
tojanja sankcija, usmeren
je pre svega na odvracanje
ostalih od toga da budu
neposlusni.  “Postavljan-
jem primera” na pojedincu,
protivnik salje poruku da
¢e cena nesaradnje, svakog
ko se na akciju usudi, biti
izuzetno visoka. U drustvu
se pojavljuje 1 jaca faktor
straha.

Pre ili kasnije, vas pokret ¢e se suociti sa
nekom vrstom sankcija koje dolaze od pro-
tivnika. Iskustvo pokazuje da je za uvera-
vanje aktivista 1 simpatizera u sposobnost
pokreta da odgovori na sankcije potrebno
dosta vestine. Poruke koje aktivisti treba
da prihvate u vezi sa delovanjem pod sank-
cijama 1 represijom su:

® pasivnost nije garancija da ¢e sankcije biti
izbegnute;

@ svako nasilje sa nase strane posluzice kao
povod za jo$ masovnije nasilje od strane
naseg protivnika.

Otuda proizlazi strategija koja sankcije
uvedene od strane protivnika koristi za
jacanje, a ne za slabljenje pokreta:

® ugnjetavanje i nasilje nad vasim aktiv-
istima ne smeju da postanu legitimni
dokazujudi svoju ispravnost kao uspesan
nacin da se spreci funkcionisanje pokre-
ta. Nema povlacenja, nema predaje;

® Jegitimnost nenasilnog pokreta ne treba
da bude ugrozena pribegavanjem nasilju
1 sabotazama, zato S$to takve akcije
opravdavaju represivne mere protivnika
1 umanjuju autoritet pokreta.

@ Koje su najcesce tehnike ugnjetavanjar

1. GUéEN]E AKTIVNOSTI

Tu je obuhvaden niz mera najcesée upa-
kovanih kao neobic¢ni pravni okvir kojim
su zabranjeni izvesni nacini ponasanja. Na
primer, Zakonom o bezbednosti i javhom
redu u Zimbabveu propisana je obaveza
podnosenja zahteva za policijsku dozvolu
za okupljanje grupe od pet i vise ljudi. Cilj
ovakvih mera je da suze politicki pros-
tor u kome pokret moze da deluje i da
povecaju razli¢ite organizacione i opera-
tivne troskove pokreta;




2. UGNJETAVANJE POJEDINACA

Zastrasivanje pojedinaca, prisluskivanje
njithovih telefona, hapsenja i zatvaranja ak-
tivista, kao 1 prebijanje, mucenje, ponekad
¢ak i ubistva ne sluze samo direktnom ugn-
jetavanju pojedinih ¢lanova pokreta. Glav-
ni efekat ovih mera je zastrasivanje svih
potencijalnih aktivista koji bi eventualno
pristupili pokretu, a ponekad mogu da iza-
zovu 1 razdor u rukovodstvu pokreta. Ne-
demokratski rezimi specijalizovali su se u
ovakvim akcijama usmerenim ka klju¢nim
pojedincima, sa ciljem da njihova sudbina
sluzi kao mocan primer za ostale. Nazalost,
takva ciljana akcija protivnika cesto je us-
merena 1 ka clanovima porodice odabr-
anog pojedinca, ukljucujuci 1 decu;

3.STVARANJE ATMOSFERE STRAHA

Nedemokratski rezimi ne Stede vreme,
sredstva i ljudstvo kada treba da stvore
atmosferu straha oko nekog aktiviste
koga dozivljavaju kao pretnju. Uz pazljivo
planiranje, vrdi se pritisak na pojedince 1
aktiviste 1 nemilosrdno se koriste sva sred-
stva propagande za stvaranje “atmosfere
opsednutog grada”. U takvom okruzenju,
svako ko ima makar malo drukcije stavove
od rezimskih, biva proglasen za neprijatel-
ja, a Cesto obelezen 1 kao izdajnik ili ¢ak
terorista.

Kombinovanjem ugnjetavanja i propa-
gande, nedemokratski rezimi pokusavaju da
stvore atmosferu u kojoj se obi¢ni gradani
plase ¢ak i da razgovaraju o temama za koje
postoji mogucnost da budu protumacene
kao antirezimske. Tako stvorenom klimom

straha kontroliSe se potreba za promena-
ma u drustvu i umanjuje potencijalni priliv
aktivista vasem pokretu, zato §to cena ot-
pora izgleda kao izuzetno visoka.

Napori 1 vredan rad tajnih sluzbi imaju
posebno mesto u delovanju protivni-
ka. Iskustvo pokazuje da tajne policije 1
obavestajne agencije, koje su cesto ,,iznad
zakona®, ne prezu od ekstremnih metoda
$pijuniranja i zastrasivanja aktivista. Takvo
ponasanje omoguceno im je u drzavama
gde bezbednosne sluzbe nemaju za cil]
bezbednost gradana, nego odrzanje grupe
ili pojedinca na vlasti.

@ Sta je bezbednosna kultura?

Bezbednosna kultura je nacin ponasanja koji treba da usvoji vas pokret radi smanjenja

ucinka obavestajnih aktivnosti vaseg protivnika. Zasniva se na dva glavna principa:

1. NIKADA NE KRECITE
OD PRETPOSTAVKE DA
SE AGENTI VASEG PRO-
TIVNIKA NISU VEC IN-
FILTRIRALI U VASE RE-
DOVE

Planirajte 1 delujte u skladu sa pret-
postavkom da su agenti vaseg protivnika
ve¢ medu vama. Sprovodite 1 ofanzivne
obavestajne operacije da biste prepoznali
slabosti medu sluzbenicima rezima koje
mogu biti upotrebljene za preusmeravanje
njthove odanosti. Pridrzavajte se pitanja
“ko ovo mora da zna?”. Ako neko ne mora
da zna imena ili zaduZenja drugih ¢lanova
pokreta, nemojte mu tu informaciju ni da-
vati.Ako znate da je sastanak zakazan za
sledecu nedelju, pre nego $to obavestite
ostale, razmislite ko sve o tome mora da
bude obavesten. Za one koje morate da
obavestite zapitajte se - ,,da li treba da
saznaju odmah ili nekoliko sati pre sas-
tankar*




2. NE SKRECITE PAZNJU
NA SEBE PROMENOM NOR-
MALNIH AKTIVNOSTI ILI
NACINA PONASANJA.

Na primer, ako rezim zna da ga vecina
gradana ne podrzava, izbegavajte da se

vasi aktivisti, radi ,,zavaravanja protivnika®

pretvaraju da podrzavaju njegovu politiku,
jer to moze da privuce paznju i izlozi opas-
nosti clanove pokreta. Ne ogranicavajte
svoje dnevne kontakte samo na druge
aktiviste nenasilne borbe. Prodirite svoja
poznanstva i kontakte. Ako neprekidno
pretpostavljate da ste pod prismotrom, ne
morate da lupate glavu oko toga da li jeste
ili niste, pa mozete da se posvetite izgrad-
nji ponasanja i navika koje ne odaju nista ili
odaju §to manje vasem protivniku.

@ Kako da zastitimo nase komunikacije?

Kako nenasilni pokret postaje uspesniji i
efikasniji, tako ¢e se poostravati napadi i
bezbednosne i obavestajne aktivnosti vaseg
protivnika. U toj fazi neophodno je da iz-
gradite sigurne kanale komunikacije unutar
pokreta. To je mnogo vise od poducavanja
clanova pokreta o protivniku i njegovoj
sposobnosti da se infiltrira u vase redove.
Ovde je rec 1 o ja¢anju medusobne solidar-
nosti vasih aktivista. Najbolji nacin zastite
je da naucite aktiviste $ta da ne govore, $ta
mogu da kazu i $to je najvaznije, kako to
da kazu.

Da biste sprecili da osetljive informacije
o planovima pokreta padnu u ruke pro-
tivnika, o IMENA, DATUME I BROJKE
nikada ne treba spominjati u telefonskim
razgovorima,elektronskoj posti i sl.

PRIMER:Kako da saopstite kolegi koji je zaduzen za mobilisanje volontera da imate

prijatelja koji bi voleo da pristupi pokretu?

r

NACI CEMO SE NA PIJACI L 10,30
DA POPRICAMO O NOVOSTIMA, ZIKA
PERIC 2ELI DA PRISTUPI POKRETL.
SPREMAN JE DA LCASTVUIE NA SAS—
TANKU GRUPE KOJA PLANIRA OR-
BANIZOVANJE STRAJKA SLEDECEG
MESECA.

NACI CEMO SE NA NASEM MES-
TU U UQBICAJENO VREME DA
POPRICAMO O NOVOSTIMA,
JEDAN MOJ PRIJATELT MISLI DA
MOZE DA NAM POMOBGNE OKO
PROBLEMA NA KOME CEMO RADITI
NAREDNIH DANA,

POGRESNO!

IMAT NA Umu:

MANJE JE VAZNO STA IMATE
DA KAZETE OD TOBA KAKO
CETE TO DA KAZETE!

ISPRAVNO!

Izgradnja “bezbednosne kulture” od sustinskog je znacaja za smanjenje mogucnosti da

se agenti vaseg protivnika infiltriraju u vas pokret. Time se bitno smanjuju operativni

troskovi pokreta u celini, a licna cena ucestvovanja u borbi postaje podnosljiva za vase
sadasnje 1 buduce aktiviste. Sire gledano, izgradnja ,,bezbednosne kuture* razbija atmos-

feru straha, 1 istice ,,ruzno lice® vaseg protivnika, jer njegove represivne mere jednos-

tavno ne deluju.







Odgovor na Sankdje protivnika @ Kako prevazici dejstvo strahar

Tehnike prevazilazenja dejstva straha mogu se svrstati u dve grupe: pripremne tehnike i
tehnike tokom nenasilne akcije. Ove tehnike dace efekte ako:

® se neprekidno sprovodi edukacija o repre-

sivhim merama koje protivnik koristi i o IMAT NA Uml:
odgovarajuéim uzvratnim strategijama. STRAH JE PRIRODAN |
Upamtite da uvek predupredite nasilje i 2ASNOVAN NA

uvek nagradite pojedince za iskazanu ne- INSTINKTIMA!

% . nasilnu disciplinu!
@ Sta je strah?

® mnogi aktivisti poseduju vestine i znanja

za svaki od poslova u vasoj organizaciji

Strah je osecanje koje je svako ljudsko bice osetilo tokom .
(to podrazumeva obuku za alternativno

svog zivota. Ono $to veéina gubi iz vida, jeste da je strah rukovodstvo, u slucaju hapsenja ,prve
ukov , u slucaju elay

ekipe® 1 raspolaganje sa viSe administra-
tivhe pomoci);

® aktivisti koji su preziveli represiju daju
primer ponasanja pred ostalim ¢lanovima

normalan odgovor organizma na registrovanu pretnju.
Strah je, u stvari, instinktivna reakcija prisutna u celokup-
nom zivotinjskom carstvu, i kao takav potpuno izvan sfere
,moralnih osuda“ i atributa kao $to je ,,kukavicluk®.

Fizioloski, strah registrujemo u simpatickom delu au- "Njibovo je da p rez‘('z, da hapse pokret.:ii.d(j,le y v a.i.skustvm o onirn.a ko]l
. kroz povecanie nadrazaia da tuksn, a nase je samo da represiji jo§ nisu bili izlozeni, smanjujuci
jcono.mvnog ?efvn.og SIStenllia h p ) dbub V] " izdrgimo. Mogemo barem ko- ,,strah od nepoznatog® (ovo se odnosi na
i pojacano lucenje adrenalina - hormona nadbubrezne ) = o, 7 jof jedan dan de sve nivoe organizaciie od rukovodstva
zlezde. Adrenalin skuplja krvne sudove u kozi, udovima s broshavin obedn.” do novopridoslih volontera)
1 stomacnoj duplji ¢ime se povecava koli¢ina krvi koja Drp 7 otan Dif dic zi'mski pro- '
krece ka srcu i mozgu. Istovremeno, srce pocinje da kuca . 906 /97. Stbiia. PRIPREMNE TEHNIKE TEHNIKE TOKOM AKCIE
brze 1 jace. Povecava se ventilacija organizma — tj. brzina
d'1san]a. Moc’@ hormon adrenalin, u ko’mblnac1']1v 'sa dru- Pre odtiavanja ,zastraiujuéeg dogadaja®, Vode koje se nalaze na licu mesta treba da
gim horm01"11ma, OSIQE%da. u krv pfjvecztne kolicine glu- koncentridite se na psiholoske i emo- se fokusiraju na smanjenje konfuzije i pan-
koze - “goriva” za misice i tako daje nasem telu gotovo tivne pripreme ljudstva, kako biste izbegli ike i postizanje planiranog ishoda dogadaja.
nadljudsku snagu. iznenadenja i izbijanje panike. Aktivisti ¢e Drzite svoje ljude zauzetim tokom demon-
se mnogo manje plasiti ako znaju tacno Sta stracija - tako su Sanse za izbijanje panike
Razlog za ovo je jednostavan: Majka Priroda c¢ini sve da se od svakog pojedinacno oéekuje kada do- manje.
pripremi nase telo da odgovori na pretnju na jedan od dva pru do zone rizika. Humor, takode, moze
nadina - da se borimo ili da bezimol! biti mo¢no sredstvo za smanjenje straha i
tenzije unutar grupe.Smeh je odlican lek za
strah!




PRIMER:
Organizovanje 1 odrzavanje demonstracija

Organizovanje demonstracija bilo je sastavni deo
mnogih uspesnih nenasilnih kampanja u proteklom
veku. Paket organizacionih i psiholoskih mera pripreme
aktivista za demonstracije obuhvata:

® obuku i pripremu aktivista na moguéi odgovor pro-
tivnika. Tu spadaju upotreba suzavca, hapsenja i preb-
fjanja;

povecanje solidarnosti i poverenja kroz razvoj osecaja
pripadnosti, ohrabrivanjem ljudi da nose iste sim-
bole, izvikuju slogane, isticu znake i organizovano
marsiraju;

uposljavanjeljudi pedantnim planiranjemiraspodelom
aktivnosti: odredeni timovi treba da budu zaduzeni za
pruzanje medicinske pomocdi, drugi da obezbede vodu
1 hranu za ucesnike marsa; grupe treba da se kre¢u u
pravilnim i uredenim formacijama, izvidnica treba da
ide ispred i iza grupe, nosioci transparenata treba da
budu strateski rasporedent;

izbegavanje da aktivisti vide i ¢uju protivnika sman-
juje Sanse za paniku. Veliki transparenti na pocetku
kolone vazni su kao i zvuci koje stvaraju nasi bubn-
jevi ili pistaljke a kojima mogu da se nadjacaju zvu-
ci koji dolaze od protivnika (upotreba megafona za
prenosenje zastrasujucih upozorenja, policajci koji
pendrecima preteci udaraju u svoje stitove, itd).

@ Kako se nositi sa sankcijama protivnikar

Kada prihvatimo strah kao prirodno stanje
tela i uma, i razumemo kako se strah ispol-
java fizicki i mentalno, mozemo da pres-
tanemo da se stidimo straha, ili da zbog
straha osudujemo druge. No, ako Zelite
da vas pokret uspe u svojim namerama,
potrebno je da razumete i metode i teh-
nike za prevazilazenje negativnih efekata
straha. Priprema aktivista da reaguju na
zastrasujuée podsticaje 1 predvidanje even-
tualnih iznenadenja pokazali su se izuzetno
efektnim.

Verovanje u ciljeve 1 poverenje u rukovod-
stvo pokreta takode doprinosi suzbijanju
straha medu ucesnicima nenasilne akcije.
Snazno licno uverenje ucesnika u rizicnim
dogadajima da su promene u njihovom
najboljem interesu takode smanjuje efekte
straha.

Za ispunjenje Glavne strategije  bice
potrebno da se preduzmu brojne ne-
nasilne akcije i iz svake od njih treba izvuci
pouku o nacdinima na koji protivnik i os-

tale strane reaguju (vidi poglavlja 4, 9 i 10).
U skladu sa tim saznanjima treba se tru-
diti da se izbegnu one akcije koje izazivaju
odgovor protivnika koji vecina aktivista
nije sposobna da izdrzi. Ako vecina ak-
tivista nikad u Zivotu nije bila u pritvoru,
ne organizujte provokativna okupljanja
koja ¢e dovesti do policijske intervencije 1
masovnog hapsenja. Bolje da pokusate sa
nizom koncerata i slicnih ,,manje rizi¢nih®
nacina iskazivanja protesta koji su strateski
otijentisani ka povecanju podrske pokretu,
a ne nose rizik od masovnih privodenja.

Jedna odvazna akcija visokog rizika moze
da izazove masivan odgovor protivnika i
privuce paznju domacih i medunarodnih
medija, javnosti i ostalih. Tesko je predvi-
deti odgovor protivnika ¢ak i u demokrat-
skim drustvima, ali iskustvo pokazuje da
svaka upotreba nasilja od strane pokreta
vodi ka indukovanju nesrazmerno grubih
reakcija.

Suzavac, 5. oktobar 2000. Srbija.




ZATVORENIKOVA DILEMA

Tokom svoje borbe, aktivisti su cesto suoceni sa
hapsenjima, saslusanjima, pracenjima i drugim tipovi-
ma represivnih aktivnosti zvani¢nika. U demokratskim
drustvima aktivistima je mnogo lakse, jeftinije 1 bezo-
pasnije da ostvare svoja zakonom propisana prava. U
nedemokratskim sistemima, medutim, pripadnici ,,min-
istarstava sile” razvili su efikasne nacine da zastrase cak
1 najhrabrije i1 najiskusnije aktiviste. Najcesca strategij
ispitivac¢a poznata je kao ,,Zatvorenikova dilema®. Ra-
zumevanje njene dinamike, koja je prikazana u navede-
nom hipotetickom primeru, moze biti od velike koristi
vasem pokretu.

Pretpostavimo da ste vi 1 va$ prijatelj uhapseni tokom
distribucije letaka koji najavljuju nenasilnu akciju. Stav-
ljeni ste u dve zasebne sobe za saslusanja. Obavesteni
ste da podsticanje nemira (pozivanje na akciju) povlaci
najmanje tri meseca zatvorske kazne. Ponuden vam
je slede¢i sporazum: ako priznate i date imena svojih
saradnika, provescete samo nedelju dana u zatvoru, u
protivhom slede vam tri meseca. Va$ prijatelj ¢e dobi-
ti istu ponudu zato $to oni koji vode saslusanja znaju
moguce ishode: ili ¢ete obojca priznati, ili ¢ete obojica
odbiti da priznate ili ¢e samo jedan priznati, a drugi od-
biti to da uradi.

Koiji je ishod najverovatniji? Moguci bi bili:
ako obojica priznate, idete u zatvor na po nedelju dana
1 odajete imena;

ako obojica odbijete da priznate, obojica provodite
samo jednu no¢ u zatvoru-policija ostaje bez infor-
macija 1 dokazal

ako vi priznate, a vas prijatelj ne, vi provodite nedelju
dana u zatvoru, a va$ prijatelj tri meseca, ili obrnuto.

Najbezbednija strategija po vas licno je da priznate,
jer ako va$ prijatelj prizna, a vi ne, provescete mesece,
mozda i duze u zatvoru. To je ujedno najbezbednija
strategija 1 za vaseg prijatelja. Sve u svemu, vas dvojica
provodite po nedelju dana u zatvoru, ispitivaci dobijaj
mnogo korisnih podataka.

Najbolji razvoj dogadaja po vas, vaseg prijatelja 1 pokret,
medutim, desice se ako nijedan od vas ne prizna. U tom
slucaju ispitivaci mogu biti primorani da primene nasilje
1 torturu. Iskustvo pokazuje da §to manje aktivisti veru-
ju jedni drugima, manje vremena je rezimu potrebno da
obezbedi dobijanje priznanja i drugih korisnih informa-
cija. Zato ova studija slucaja pokazuje vaznost razvijanja
poverenja i saradnje medu aktivistima.

Ovakav razvoj dogadaja je identican i u slucaju da ste
sami uhapseni. Na saslusanju ¢e vam biti re¢eno da su i
drugi bili, ili ¢e biti uhapseni, te da je bolje da priznate i
izbegnete visemesecni boravak u zatvoru.

(prema knjizi Roberta Akselroda The Evolution of Coop-
eration)
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Zakljucna poglavlja

Prethodna poglavlja prikazala su jasno priro-
du politicke modi i na¢in njenog ispoljavanja u
drustvu. Obradene su i osnovna znanja i vestine,
neophodne vasem pokretu da bi efikasno komu-
nicirao sa javnostima, kao 1 pravila upravljanja vre-
menom, ljudima i materijalnim resursima. Detaljno
je obradena i situacija u kojoj nedemokratski rezim
pribegava sankcijama i represiji protiv demokratsk-
og pokreta.

Zavrsna poglavlja namenjena su onima koji svoje
znanje nakon ¢itanja ove knjige Zele bilo da uvecaju,
bilo da prenesu svojim kolegama po dokazano
uspesnom modelu patentiranom u Srbiji krajem
90-tih godina: ,,Deluj — Regrutuj-Obuci®.

N\

Poglavlje 15:
Kako da koristim ovu knjigu:Princip viSestepenog prenosa znanja.
Model “Deluj -Regrutuj- Obuci”

Pitanja obradena u poglavlju:

® Jos jednom: Zasto ljudi pristupaju grupama?
e Sta je multilevel marketing (MLM)?
e Kako koristimo ovu knjigu i MLLM model u nasoj borbi?

Glavne teme obuhvataju:
© Model “Deluj -Regrutuj- Obuci”
© Nivoe prezentovanja materijala razlicitim grupama u skladu sa nji-
hovim iskustvima i interesovanjima

Poglavlje 16:
Kako da koristim ovu knjigu:
Resursi koji su mi dostupni

® Web sajtovi
@ Pisani izvori
© Multimedijalni izvori

DODACI:

a) Metode nenasilne akcije

b) 10 godina nenasilne borbe u Srbiji
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Model “Delyj - Regrutuj - Obuct”

@ Jos jednom:Zasto ljudi pristupaju grupamar

Pre nego §to krenemo u dublju analizu
MLM modela potrebno je da razumemo
zasto se ljudi prikljucuju grupama. Manje
ili vise, svako od nas vecinu svog vremena
provodi u nekakvim grupama: neke su in-
timne kao $to su nase porodice, a druge
viSe formalne, kao $to su radno mesto ili
profesionalna i sportska udruzenja.

Kada clanstvo u nekoj grupi (npr. drzava)
nije na dobrovoljnoj osnovi, mo¢ au-
toriteta, strah od kazne ili Zelja za uk-
lapanjem odrzavaju koheziju, jedinstvo
grupe. U zatvorenim drustvima, kada ko-
hezija krene da slabi, nedemokratski rezimi
najces¢e pokusavaju da uvecaju solidar-
nost izmisljanjem ,,spoljnog ili untrasnjeg
neprijatelja®, kao §to je va$ pokret, koji
je ,pretnja opstanku® nacionalne zajed-
nice. U grupama koje se zasnivaju na do-
brovoljnom ¢lanstvu, medutim, sasvim

druk¢ije sile deluju na odrzanje jedinstva.
Da bi se povecala efikasnost vaseg pokreta
kao ,,dobrovoljne grupe® moramo da ra-
zumemo i nau¢imo da upravljamo ovim
silama kohezije.

Ljudi pristupaju grupama iz razli¢itih ra-
zloga. Svako od nas zeli da bude deo
necega vaznog, a borba za bolju buduénost
1 vladavinu prava uvek deluyju vazno.
Ucestvovanje u aktivnostima pokreta pruza
ljudima 1 mogucnost da izbegnu ispraznu
rutinu svakodnevice. Ako bolje proucite
ove argumente, zakljuciete da aktivizam
takode doprinosti zadovoljenju potrebe za
bliskosc¢u i kontaktom sa drugim ljudima.
Na kraju, mogucnost uticaja makar i na
male stvari u okviru organizacije predstav-
lja poseban oblik motivacije zato $to do-
prinosi da se ljudi osecaju kao “deo tima”.
“Ulaganje” u nove aktiviste - obuke, tren-

inzi i radionice, kao i njihovo snabdevan-
je razlicitim materijalima (npr. primerak
ove knjige) ubedice ih da pokret “ra¢una
na njih” i motivisac¢e ih da jo$ vise svog
vremena i energije uloze u realizaciju vase
misije.

Dobrovoljno ucesée takode ustanovljava
i granicu izmedu pripadnika pokreta i
svih ostalih, 1 taj osecaj ,,pripadanja® bice
od velike vaznosti za izgradnju solidar-
nosti, poverenja i saradnje unutar pokreta,
kao i za odrzavanje bezbednosne kulture

(poglavlje 13).

Sociolozi nas uce da su vece grupe bolje
za ispunjavanje zadataka sa konkretnim
resenjima za koje je potreban veliki broj
vestina, dok su manje grupe stabilnije,
njihovi ¢lanovi bolje komuniciraju i bolje
izvrSavaju zadatake sa sloZzenim resenjima
koji zahtevaju posedovanje relativho ma-
log broja razlicitih vestina. Na primer, tim
za komunikaciju koji razvija poruke nase
kampanje ne treba da bude brojan, ali
grupa koja ¢e se baviti distribucijom in-
formativnog materijala za tu kampanju na
terenu morace da bude znatno brojnija.

@ Sta je Multi-level Marketing (MLM)?

Multi - level Marketing (MLM) je
marketinski sistem u kome je fokus pre na
regrutaciji 1 obuci prodavaca-distributera,
nego na samom cinu prodaje proizvoda.
MLM je veoma privlacan zato $to svakom
od distributera u lancu, osim proizvoda,
prodaje i nadu i deluje kao nesto $to je van
uobic¢ajenog, dosadnog poslovanja. MLM
obecava bogatstvo i nezavisnost za sve
koji su ukljuceni u mrezu i prema svakom
¢lanu se odnosi kao prema vaznom ¢iniocu
mreze. Jedan od najuspesnijih MLM sis-
tema je Amway kozmetika. Milioni njenih
distributera Sirom sveta ostvaruju godisnji
promet u milijardama dolara. (Amway.
com, Klebniov, 1991)

Ideja koja stoji iza ove knjige (a potvrd-
jena je u srpskoj praksi 2000. godine) je da
znanje o strateSkom nenasilnom vojevanju
moze da bude “prodato” (“marketirano”)
hiljadama novih ljudi u vasoj zemlji upravo
upotrebom MLM modela.




@ Kako mozemo da upotrebimo ovu knjigu 1 MLM

model u nasoj borbi?

Ovu knjigu mozete da upotrebite kao ko-
ristan alat za unapredenje znanja i vestina
aktivista u vasem pokretu, i, samim tim,
uvecanja ukupnih mogucnosti pokreta.
Nadgradnja i investiranje u ljudstvo neo-
phodni su su na svim nivoima pokreta, od
najuzeg rukovodstva do ,,obi¢nih® simpa-
tizera. Ako zelite da va$ pokret raste, nije
dovoljno samo da rukovodstvo dodeljuje
volonterima jednostavne zadatke koji vode
u male pobede, nego mora i da pokaze
vrednim aktivistima koliko su vazni — kroz
»ulaganje® u njthovo znanje 1 vestine.

Da bi novi ¢lanovi bili stalno angazovani,
da bi se njihove vestine uvecavale 1 da bi
se Sirile oblasti njihovih odgovornosti,
potrebno je organizovati obrazovne ,,ra-
dionice” ili seminare, koji obuhvataju
prenosenje znanja i vestina iz oblasti kakve
su: angazovanje u direktnim nenasilnim ak-
cijama, organizovanje dogadaja, strateske
analize 1 planiranje, spoljni odnosi, odnosi
sa medijima, komunikacija, itd. Radionice
treba da sadrze zasebne sesije za stratege,
organizatore i aktiviste, a podela aktivista u
ove grupe treba da se zasniva na njihovim
odgovornostima, sposobnostima i koli¢ini
vremena posvecenog radu pokreta.

Najbolji nacin je da se napravi standardni
model rasporeda, tako da u svakoj grupi
novih aktivista mogu da se ustanove in-
teresovanja, nivo posvecenosti i korisnih

vestina svakog pojedinca tokom edukacije
o misiji i delatnostima pokreta.

U model programa treba da budu ukljucene

sledece aktivnosti:

1. Uvodni sastanak kojim su obuhvadeni
prezentacija programa i ciljeva pokreta
1 prvi liéni kontakt sa novim volonteri-
ma.

2. Prateéi sastanak na kome se novi ak-
tivisti rasporeduju u razlicite grupe na
osnovu interesovanja 1 vestina koje
ve¢ poseduju (npr. organizacija akcija,
spoljnja komunikacija, rad sa novim ak-
tivistima...)

3. Uvodna radionica za zainteresovane
aktiviste gde se predstavljaju tri odeljka
ovog prirucnika

4. Pratece radionice za zasebne grupe.
Na primer, jedna grupa koja je poseb-
no zainteresovana za rad sa ljudstvom,
obraduje upravo ovo poglavlje knjige 1
izvodi dodatna vezbanja kroz koja ce
biti obuceni kako da prenose znanja 1
vestine na aktivste u lokalnim zajedn-
cama.

Ovi koraci mogu se sumirati u Deluj - Re-
grutuj - Obucavaj (eng.: Act-Recruit-Train-
ART) model izgradnje pokreta 1 upravljan-
ja ljudstvom koji je razvio ,,OTPOR!“-ov
Centar za ljudske resurse 2000. godine.

Znak za reciklazu u potpunosti odgovara
ART modelu:

DELOVANJE

DELOVANJE
Neprekidno ukljucujte
nove volontere u pokret tako
.'. Sto Cete ih angazovati u vasoj kam-
REGRUTOVANJE panji. Takode, sve aktivnosti kam-
Pocnite sa nekoliko ljudi, dajte im panje posebno javne akcije, koristite
male zadatke. Na primer, da pridobiju 10 kao mogucnost progirenja i omaso-
ljudi da se pojave na sledecem sastanku. vljenja — kroz uvek prisutni punkt
To se postize tako $to kazete nesto kao sto je: za regrutaciju zainteresovanih
“Sigurno poznajes 10 ljudi koji podrzavaju nasu borbu. simpatizera.
Napisi njihova imena na papir”. Sad imamo listu od 250
ljudi kojima se treba obratiti. Ako samo 10 do 20% njih
budemo ubedili da prisustvuju slede¢em uvodnom sas-
tanku, broj mogucih simpatizera udvostrucice se za nedelju

REGRUTOVANJE

dana! Naravno, broj aktivsta se ne moze svake nedelje
udvostrucavati, i mnogi od njih ¢e napustiti pokret, tako
da ako zelimo siroku potencijalnu bazu novih aktiv-
ista, moramo regrutovati stalno i sistemati¢no.
Zatim, novi ¢lanovi treba da se ,,unaprede®
u aktiviste.




ZAPAMTT:

Kada aktivisti pokreta pocnu da
poducavaju nove aktiviste, generise
se mo¢ni mehanizam kohezije grupe
1 kristaliSe se karakter pokreta. Ko
licho ovlada znanjem i veStinama
koje su od koristi za nenasilnu ak-

ciju i kampanju pokreta, postaje

od vece koristi pokretu kao celini i
treba 1 moze da obucava ostale tim
vestinama. Kada to uradite, ostavljate
licni pecat na sudbinu vase nenasilne

borbel!
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Kako da kortistim ovu knjiou: Resursi kojt su mi dostupni

o Kako da prosirim svoja znanja?

NAS IZBOR PET NAJBOLJIH

SAJTOVA:

1. www.canvasopedia.org : dragoceni izvor
sa preko 400 alatki za praktic¢are nenasilne
borbe koje besplatno mozete skinuti sa
mreze

2. www.nonviolent-conflict.org : odlican
resurs koji pruza pisani materijal na
mnogim jezicima, kao i novosti, korisne
linkove i multimedijalne alatke

3. www.aeinstein.org: savrSeni sajt za
prakticare nenasilne strateske akcije koji
pruza izuzetno vredan materijal na preko
dvanaest svetskih jezika

4. www.yorkzim.com: najbolji filmovi koji
su ikada bili snimljeni na ovu temu

5. www.usip.org : novosti, izvestaji, anal-
ize 1 linkovi ka izvorima teorije nenasilne
akcije i mnogih pratecih pitanja

PET NAJBOLJIH PISANIH IZVORA:

1. Sharp, Gene. Od diktature do
demokratije. Boston, The Albert Einstein
Institution, 2002 and 2003. (prevod na 20
razlicitih jezika ukljucujudi i srpski mozete
na¢i na: wwwaeinstein.org/organization-
$98ce.html)

2. Helvey, Robert. On Strategic Nonvio-
lent Conflict: Thinking about the Fun-
damentals. Boston, The Albert Einstein
Institution, 2004. www.acinstein.org/ot-
ganizations1c31.html)

3. Ackerman, Peter and Jack DuVall. A
Force More Powerful: A Century of Non-
violent Conflict. New York: St. Martins
Press, 2000. www.nonviolent-conflict.org/
resources.shtml

4. Sharp, Gene. Waging Nonviolent
Struggle — 20th Century Practice and 21st
Century Potential. Boston: Porter Sargent,
2005.

5. Ellul, Jacques. Propaganda: The For-
mation of Men’s Attitudes. Translated
from the French by Konrad Kellen and
Jean Lerner. New York: Knopf, 1965.

MULTIMEDIJALNI IZVORI:

1. “A Force More Powerful”: tro¢asovna dokumentarna televizijska serija koja ulazi u sustinu
$est najvecih strateskih nenasilnih kampanja u 20. veku: borba Indije za nezavisnost od Britanije,
pokret za ljudska prava u Sjedinjenim Americkim Drzavama, juznoafricka borba protiv rasnog
aparthejda, poraz Augusta Pinocea u Cileu, otpor Danaca nemackoj okupaciji i Pokret sindikata
Solidarnost u Poljskoj. Prevedeno na: engleski, Spanski, ruski, arapski, farsi, kineski, italijanski i
indonezanski jezik (www.aforcemorepowerful.org)

2. “Bringing Down A Dictator” jednoc¢asovna dokumentarna hronika uspesne strateske
nenasilne kampanje koja je obelezila kraj veka, a koju je predvodio ,,OTPOR!* u Srbiji
1999. i 2000. godine. Isti jezici kao i prethodni resurs ( www.yorkzim.com/pastProd/
bringingDown.html)




3. “A Force More Powerful”: Prva i jedina kompjuterska igra koja poducava u vestini
vodenje sukoba upotrebom nenasilnih metoda (www.afmpgame.com)

Namenjena svim aktivistima, posebno onima koji upravljaju pokretima nenasilnog ot-
pora, ova igra je takode namenjena predstavnicima medija 1 sirokoj javnosti jer pruza
uvid u ogroman potencijal strateske nenasilne akcije u aktuelnom nasilnom svetu. Sluzi
kao simulaciono ucilo na univerzitetskim studijama i radionicama nenasilnog otpora.
Saznajte vise na www.afmpgame.com.

Primeticete da su mnoge kljucne tacke ove knjige blisko povezane sa konceptima video
igre “A Force More Powerful” - a u isto se mozete uveriti kada se suocite sa vestackom
inteligencijom koja predstavlja vaseg nedemokratskog protivnikal
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METODE Zvanicne izjave 23. UniStavanje sopstvene imovine
PROTESTA 1
UBEDIVANJA

24. Simboli¢no osvetljenje (npr. sveée)

25. Isticanje portreta

26. Slikanje kao protest

27. Novi natpisi i nazivi (npr. »Trg Slobode«
umesto »Irg Republike«)

28. Zvucni protesti

29. Simboli¢ni prigovori

Komunikacija sa $irom javnoscu 30. Nepristojni gestovi

Pritisci na pojedince

31. »Saletanje« zvani¢nika

32. Ruganje zvani¢nicima

33. Bratimljenje sa protivnikom
34. Bdenja

Drama i muzika

35. Dubhoviti skecevi i $ale
36. Dramske i muzicke predstave
Grupna predstavljanja 37. Pevanje

Povorke

38. Marsevi

39. Parade

40. Verske procesije

41. Hodosacca

42. Motorizovane povorke
Simboli¢ni javni ¢inovi

Odavanje pocasti mrtvima

43, Politicka zalost

44. Toboznje sahrane

45. Demonstrativni pogrebi
46. Odlazak na groblje
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METODE
= DRUSTVENE
NESARADNJE

Metode nenasilne borbe

Javni skupovi

Povlacenje i odricanje

Izopstenje

Nesaradnja u pogledu drustvenih dogadaja, obicaja i institucija

Metode nenasilne borbe

Akcije potrosaca

72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.

Potrosacki bojkot

Netrosenje bojkotovanje robe
Politika »Stednje«

Neplacanje zakupa

Nedavanje u zakup

Nacionalni potrosacki bojkot
Medunarodni potrosacki bojkot

Akcije radnika i proizvodjaca

79.
80.

Radnicki bojkot
Proizvodacki bojkot

Akcije posrednika

81.

Bojkot od strane dobavljaca ili operativaca

Akcije vlasnika i rukovodilaca

82.
83.
84.
85.
86.

Bojkot od strane trgovaca

Neiznajmljivanje ili neprodavanje imovine
Zakljuc¢avanje radnih mesta (Lokaut)
Zamrzavanje radnog staza

Generalni strajk trgovaca

Akcije vlasnika finansijskih sredstava

87.
88.
89.
90.
91.
92.

Povlacenje bankovnih uloga
Neplacanje dazbina i poreza
Neplacanje dugova ili kamata
Uskracivanje gotovine ili kredita
Neplacanje doprinosa drzavi
Odbijanje vladine novéane pomodi
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Akcije vlada Strajk vi$e privrednih grana

117. Generalizovani strajk
118. Generalni strajk

Kombinacija $trajka i prekida privredivanja

119. Zatvaranje radnji (Hartal)

METODE Simbolicni trajkovi 120. Prekid privredne aktivnosti

> EKONOMSKE
NESARADNJE :
STRAJK

Odbacivanje autoriteta

121. Uskracdivanje lojalnosti
122. Uskraéivanje javne podrske

Poljoprivredni Strajkovi 123. Literatura i govori koji pozivaju na otpor

Nesaradnja gradana sa drzavnhom upravom

124. Bojkot zakonodavnih tela
125. Bojkot izbora
. - 126. Bojkot imenovanja i polozaja u drzavnoj upravi
Sl sk o 127. Bojkot drzavnih organa, agencija i drugih tela
128. Povlacenje iz drzavnih prosvetnih institucija

129. Bojkot organizacija koje finansira drzava

130. Nesaradnja sa organima reda

131. Uklanjanje natpisa i putokaza
Ograniceni sStrajkovi 132. Neprihvatanje imenovanih zvani¢nika
133. Odbijanje da se ukinu postojece institucije

Gradanske alternative pokoravanju

134. Nevoljno i sporo povinovanje naredenjima

135. Neposlusnost kada nema direktnog nadzora

136. Masovna gradanska neposlusnost

137. Prikrivena neposlusnost

138. Odbijanje da se prekine skup ili sastanak

139. Protestno zauzimanje fizickog prostora (sit-daun )
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METODI

1> NENASILNE
INTERVENCIJE

Akcije drzavnih ¢inovnika

Akcija drzave na domacem planu

Akcija drzave na medunarodnom planu

Psiholoska intervencija

Metode nenasilne borbe

Metode nenasilne borbe

Fizicka intervencija

163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.
174.

Protestno sedenje
Protestno stajanje
Protestna voznja

Utapanje u dogadaj (vejd-in)
Mesanje u dogadaj
Protestna molitva
Nenasilna najezda
Nenasilna vazdusna najezda
Nenasilna invazija
Nenasilna interjekcija
Nenasilna opstrukcija
Nenasilna okupacija

Drustvena intervencija

175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.

Ustanovljavanje novih drustvenih obrazaca
Preopterecivanje kapaciteta

Odugovlacenje u znak protesta

Govorenje u znak protesta

Gerilsko pozoriste

Alternativne drustvene institucije
Alternativni sistemi komunikacije

Ekonomska intervencija

182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
189.
190.
191.

Strajk sa zauzimanjem fabrika

Strajk sa ostankom na poslu

Nenasilno zauzimanje zgrada ili imanja
Prkosenje blokadama

Politicki motivisano falsifikovanje
Predupredna kupovina

Zaplena imovine

Damping

Odabir klijentele u znak protesta
Alternativna trzista

—
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Politicke intervencije

Metode nenasilne borbe

Metode nenasilne borbe

171




“Sila je posledne ntoliste

k2l
slaboga

J.L. Borges
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10 godina nenasilne borbe u Srbiji

DESET GODINA NENASILNE BORBE U SRBIJI

14. maj 1989.

8. mart 1990.

13. jun 1990.

Avgust 1990.

9. mart 1991.

10 godina nenasilne borbe u Srbiji

10. mart 1991.

Pocinje masovni nenasilni protest beogradskih studenata, a ubrzo se
osniva i“Terazijski studentski parlament”. Posle visednevne blokade
centra grada, u kojoj je ucestvovalo vise desetina hiljada studenata
i Beogradana, opozicija belezi prvu pobedu — vojska se povlaci sa
ulica Beograda.

Februar 1992.

Preko pola miliona gradana potpisuje peticiju u kojoj se zahteva
ostavka predsednika MiloSevica.

Maj 1992.

Srpska opozicija bojkotuje savezne ilokalne izbore, zahtevajuéi bolje
izborne uslove i slobodu medija.

31. maj 1992.

Savet bezbednosti Ujedinjenih nacija uvodi ekonomski embargo
Srbiji zbog ucesc¢a u vojnim sukobima u republikama bivse SFR].

Jun 1992.

Masovni studentski protesti pocinju u Beogradu i Sire se na

novosadski, niski i kragujevacki univerzitet. Studenti koji zahtevaju

demokratizaciju zemlje i autonomiju univerziteta, proglasavaju
“slobodnu teritoriju” na beogradskom Studentskom trgu i fizicki
okupiraju jedanaest fakultetskih zgrada.

28. jun 1992.

Uz ucesce preko 100.000 Jjudi, na platou ispred Savezne skupstine,
pocinje “Vidovdanski sabor”. Oporzicija zahteva bolje izborne
uslove. Po prvi put izlozen ozbiljnom pritisku, Milosevi¢ zapocinje
razgovore o izbornim uslovima sa opozicionim strankama i raspisuje
vanredne predsednicke, parlamentarne i lokalne izbore.
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27. avgust 1992. Decernibar 1993.

Prvi put u istoriji viSestranackih izbora u Stbiji, Milosevi¢ev SPS
gubi vedinu na prevremenim parlamentarnim izborima, ali uspeva
da formira vladu uz pomo¢ do tada opozicione Nove demokratije.

19. oktobar 1992. 29. septentbar 1994.
Nasilje u parlamentu — obracun lidera Srpske radikalne stranke i
predsednika Skupstine zavrsava se pljuvanjem i tucom.

19. decembar 1992. 19. jannar 1995.

Zbog mesanja rezima u uredivacku politiku,grupa novinara iz
drzavnog lista “Borba” osniva nezavisni list “Nasu borbu”.

15. februar 1996.

Drzava preuzima osnivacka prava i upravljanje nad jedinom

_ privatnom i nezavisnom beogradskom televizojom “Studio B”.
31. maj 1993.

9. mart 1996.

Na petu godisnjicu devetomartovskih demonstracija, setrijom

mitinga u Kragujevcu, Beogradu i Nisu, klju¢ne opozicione stranke
- Sprski pokret obnove, Demokratska stranka, i Gradanski savez

2. jun 1993. Stbije promovisu novu koaliciju “Zajedno”.

Novenbar 1996.

Na prevremenim lokalnim i parlamentarnim izborima, koalicija
“Zajedno” osvaja vecinu u 32 lokalne samouprave u Srbiji, ukljucujuéi
skupstine gradova Beograda, Nisa, Novog Sada i Kragujevca.
Milo$evicev rezim odbija da prizna rezultate, izazivajuéi masovne
gradanske i studentske proteste. Opozicija bojkotuje “ponovljene”

lokalne izbore, zahtevajuci priznavanje izbornih rezultata.
Jul 1993.

Decenzbar 1996.

Pod pritiskom stotina hiljada demonstranata koji protestuju
svakodnevno u gotovo svim gradovima Srbije, Milo$evi¢ pristaje na
medunarodno posredovanje ukrizi. 27. decembra, specijalna komisija
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Mart 1999.

Posle propasti pregovora o Kosovu i Metohiji, NATO snage pocinju
AT

\

np, B o Eebruar 1997, nacionalne vojne 1 civilne infrastrukture praceno je, nazalost, i
brojnim civilnim Zrtvama.

tromesecnu kampanju bombardovanja Stbije. Masovno razaranje

CTYREHTCKY

11. april 1999.

fPoTECT 9¢

Pod nerazjasnjenim okolnostima, ispred svog stana u Beogradu,
ubjjen vlasnik i urednik nezavisnih listova “Dnevni telegraf” i

Jul 1997. “Evropljanin” Slavko Curuvija. Siroka javnost sumnja da je re¢ o
politickom ubistvu.

24. maj 1999.

Tribunal za ratne zlocine pocinjene na prostorima bivse Jugoslavije
Decentbar 1997, podize optuznicu protiv Milosevi¢a i njegovih najblizih saradnika za
zlocine protiv ¢ovecnosti.

Jun 1999.

Potpisan Kumanovski sporazum. Bombardovanje prestaje, a srpske
Leto 1998. snage bezbednosti napustaju Kosovo i Metohiju.

Avgust 1999.

“OTPOR!” organizuje seriju duhovitih uli¢nih akcija pod nazivom
“proslava Milosevic¢evog rodendana”. Izmedu ostalih “poklona”,
Milosevi¢ dobija od “OTPOR!-a i par lisica i kartu u jednom smeru
za Hag, sediste Tribunala za ratne zlocine.

Septembar 1999.
Oktobar 1998.

Pocinje prva posleratna serija opozicionih demonstracija u 20
najvecih gradova Srbije, sa jedim zahtevom — ostavka Milosevica.
Podele u opoziciji 1 nejasno formulisani ciljevi, kao i brutalna akcija

policije 29. septembra dovode do privtemenog prekida protesta.
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Oktobar 1999. April 2000.

Posle masovnog marsa na relaciji Novi Sad — Beograd, dugog 83
kilometra, u kome ucestvuje preko hiljadu aktivista “OTPOR!-a,
preko 100.000 demonstranata okuplja se u Beogradu. Na ovom
skupu lideri svih opozicionih partija najavljuju ujedinjenje u borbi
protiv Milosevica.

Maj 2000.

Osamnaest ujedinjenih opozicionih partija formira koaliciju DOS
Novenbar 1999. L . .. o
(Demokratska opozicija Srbije). Tenzija raste kada telohranitelji
Milosevicevog sina Markau Pozarevcu prebijajuaktiviste “OTPORI”-
a. Posle ubistva visokog drzavnog funkcionera Boska Perosevica, i

17>

prvezvanicneizjave rezimakoji “OTPOR!”proglasava “teroristickom

i fadistickom organizacijom, hiljade aktivista“OTPOR!”-a marsira

prema policijskim stanicama u najveéim gradovima Srbije, sa
Januar 2000. namerom da se “predaju” i tako smanje tenziju. Protesti opozicije
se nastavljaju, a rezim pokusava da ‘““Zakonom o terorizmu” fakticki
stavi izvan zakona , “OTPOR!”, DOS, nezavisne medije 1 nevladine
organizacije. Koalicioni partner Milosevica, Srpska radikalna stranka,
odbija da glasa za ovaj zakon, 1 on ne dobija neophodnu veéinu. U
nodi izmedu 16. 1 17. maja, policija ulazi u prostorije “I'V Studio

B”, “Radio B 92” i dnevnog lista “Blic”, a dva dana kasnije surovo

2)IEIA

se obracunava sa hiljadama demonstranata koji protestuju protiv
“gadenja ‘ociju i usiju’ Beograda”.
Mart 2000. Jul 2000.

R U atmosferi masovnih protesta i svakodnevnih hapsenja opozicionih

i

e

aktivista, u zelji da povrati legitimitet, Milosevi¢ na opste iznenadenje,

raspisuje prevremene izbore za 24. septembar, najavljujuci sopstvenu

kandidaturu za predsednika SR Jugoslavije.




182 10 godina nenasilne borbe u Srbiji 10 godina nenasilne borbe u Srbiji 183

Awgust 2000. Oktobar 2000.

Pocinje strajk rudara u Kolubari, kome se priklju¢uju gotovo svi
poslovni sektori u zemlji. Hiljade gradana spremno se prikljucuje
$trajkacima svuda gde rezim pokusava da slomi $trajk policijskom
intervencijom. Demonstranti u svim gradovima Srbije blokiraju
ulice i puteve barikadama, vozilima i svojim telima. Srbija bukvalno
staje.

5.0ktobra stotine hiljada demonstranata dolazi u Beograd iz svih
krajeva Stbije. Zajedno sa Beogradanima, bez upotrebe nasilja,

preuzimaju zgradu Savezne skupstine i drzavne televizije. Policija

dobija naredenje da reaguje, ali odbija da mu se povinuje. Vojska
ostaje u kasarnama.

Kompletna domaca javnost, institucije 1 organizacije, kao i evropski
lideri pozivaju Milosevi¢a da prizna izborne rezultate i da se povuce,
$to on i ¢ini u televizijskom obracanju 6. oktobra.

Septembar 2000.
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amo se da je na$ tekst dostojan strasti, dramatike i duha jednog burnog
vremena koji su postali deo istorije zahvaljujudi njihovim radovima.

Ariela Koen, Matija Milivojevi¢ i Anat Saker su jos od nacrta knjige vredno
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stpsku nenasilnu revoluciju.

......

u osvit 21. veka.
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